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Introduction

L'Association Itinéraire Emploi participe activement au développement de I'emploi a travers son offre de service dédiée a
I'accompagnement des publics et des employeurs du territoire Saint-Quentinois. Au cceur de ses missions se trouve le Service
Relations Entreprises, une entité dynamique qui assure la liaison entre le monde des entreprises et les jeunes en quéte
d'opportunités professionnelles. Ce service est non seulement un pilier dans la réalisation des objectifs de I'association mais
aussi un acteur transversal qui collabore étroitement avec les autres services et les partenaires pour une synergie optimale.

]

" Missions Transversales du Service Relations Entreprises

Le Service Relations s'engage dans plusieurs missions clés :

1.

Facilitation de I'Emploi et de I'Alternance : En étroite collaboration avec les entreprises, le service identifie et promeut
des opportunités d'emploi et d'alternance, adaptées aux profils et aux aspirations des jeunes et des publics suivis par
I'association.

Organisation d'Evénements et Manifestations : Le service joue un role prépondérant dans ['organisation
d'événements tels que des forums, des job datings, et d'autres manifestations qui favorisent la rencontre entre
employeurs et candidats.

Développement de Partenariats : La création et le maintien de partenariats solides avec les entreprises sont essentiels
pour enrichir les opportunités offertes aux jeunes.

Conseil et Accompagnement : Le service offre un accompagnement personnalisé aux entreprises dans la définition de
leurs besoins et aux jeunes dans la préparation de leurs candidatures et leur insertion professionnelle.

Le Service Relations Entreprises de I'Association Itinéraire Emploi se distingue par deux activités principales, chacune
contribuant de maniére significative a sa mission globale :

1.

Gestion des Demandes des Entreprises et Placement des Jeunes et des publics via la Cellule Emploi et Compétences :
Au cceur de ses activités, le service gere activement les demandes émanant des entreprises et travaille a placer
efficacement les jeunes dans ces opportunités. Cette cellule joue un réle crucial dans l'identification des compétences
requises par les entreprises et I'adaptation des profils des jeunes a ces besoins.

Coordination de la Plateforme Partenariale : Cette plateforme regroupe 21 partenaires de I'emploi sur le territoire,
créant un réseau dynamique et collaboratif. Le service coordonne les efforts de cette plateforme pour assurer une
approche cohérente et intégrée dans la réponse aux besoins du marché de I'emploi local.
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© oOffre personnalisée du service Relations Entreprises

Pour les Employeurs du territoire Saint-Quentinois
1. Analyse des Besoins en Recrutement
Evaluation personnalisée des besoins en recrutement de I'entreprise.
Conseils sur les profils de candidats les plus adaptés a leurs exigences.
2. Diffusion des Offres d'Emploi
v" Publication et promotion des offres d'emploi sur des plateformes ciblées.

v' Utilisation des réseaux sociaux et de la base de données de |'Association pour une diffusion large et
efficace.

3. Présélection et Recommandation de Candidats
v' Présélection des candidats correspondant aux critéres de |'entreprise.
v' Présentation des profils qualifiés pour faciliter le processus de recrutement.
4. Organisation de Sessions de Recrutement
Planification et organisation de job datings, entretiens sur site ou virtuels.
Coordination des sessions de recrutement pour une rencontre efficace entre employeurs et candidats.
5. Suivi Post-Recrutement
v' Assistance post-recrutement pour s'assurer de l'intégration réussie des candidats.
v Evaluation de la satisfaction de I'entreprise et ajustements si nécessaire.
6. Conseils en Ressources Humaines
v" Fourniture de conseils en matiére de gestion des ressources humaines.

v' Accompagnement sur les questions de formation, de développement des compétences et de
fidélisation des employés.

7. Partenariats et Collaborations Stratégiques
Développement de partenariats stratégiques pour répondre aux besoins spécifiques des entreprises.

Création de liens entre les entreprises et d'autres services de I'Association pour des collaborations
fructueuses.
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Agile pou tous

© Pour I'Accompagnement des Jeunes et des publics

1. Evaluation des Compétences et des Intéréts
v Evaluation individuelle des compétences, intéréts et objectifs professionnels
v' Identification des opportunités d'emploi et de formation correspondant a leur profil.
2. Préparation a I'Emploi
Ateliers de rédaction de CV et de lettres de motivation.
Sessions de préparation aux entretiens d'embauche et techniques de recherche d'emploi.
3. Mise en Relation avec les Employeurs
v' Mise en relation directe avec les entreprises offrant des opportunités correspondant a leur profil.
v/ Organisation de rencontres et d'entretiens avec des employeurs potentiels.
4, Programmes de Formation et d'Alternance
Acces a des programmes de formation et d'alternance pour développer des compétences spécifiques.
Orientation vers des parcours professionnels adaptés a leurs aspirations et compétences.
5. Suivi et Accompagnement Continu
v" Suivi régulier de I'évolution professionnelle des jeunes.
v Accompaghement continu pour assurer leur intégration et leur progression dans le monde du travail.
6. Développement de Compétences Transversales

Ateliers sur le développement de compétences transversales telles que la communication, le travail
d'équipe, et la gestion du temps.

Encouragement a l'autonomie et a l'initiative personnelle.
7. Soutien a I'Entrepreneuriat
v" Conseils et accompagnement pour les jeunes intéressés par l'entrepreneuriat.

v' Mise en relation avec des réseaux et ressources pour les jeunes entrepreneurs.

Ces offres de service sont congues pour créer un pont efficace entre les entreprises et les jeunes, en assurant que
les besoins et attentes de chaque partie soient compris et satisfaits de maniére optimale.
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© Modalités d'Evaluation au sein Service Relations
Entreprises

1. Enquétes de Satisfaction

v Réalisation d'enquétes de satisfaction aupreés des entreprises et des jeunes pour évaluer la qualité des services
fournis.

v Analyse des retours pour identifier les points forts et les axes d'amélioration.

2. Evaluation des Résultats en Matiére d'Emploi

v Suivi des taux de placement en emploi ou en formation des jeunes accompagnés.

v Analyse des correspondances entre les profils des jeunes et les besoins des entreprises.
3. Bilan de Chaque Opération

4 Réalisation de bilans aprés chaque événement de recrutement, formation ou autre. Evaluation de I'efficacité et de
I'impact de chaque opération sur les objectifs globaux.

4. Actualisation des Dossiers

4 Mise a jour réguliere des dossiers des jeunes et des fiches entreprises dans le logiciel Imilo.

4 Assurer l'exactitude et la pertinence des informations pour un suivi efficace.

5. Mesure de la Satisfaction

4 Evaluation de la satisfaction des publics et des entreprises a travers des feedbacks réguliers.

4 Utilisation des retours pour améliorer les services et les processus.

6. Rapports d'Activité

v Rédaction et remise de rapports d'activité périodiques pour documenter les progres et les résultats.
v Présentation des données et des analyses aux parties prenantes et aux bailleurs de fonds.

7. Suivi Individuel pour Chaque Entreprise

4 Mise en place d'un suivi personnalisé pour chaque entreprise partenaire.
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@ Le service Relations Entreprises en 2025

La Cellule Emploi & Compétences propose une offre de services dédiée aux employeurs dont les objectifs sont:

= Répondre aux besoins immédiats des entreprises en matiére de recrutement/formation

= Promouvoir les dispositifs et mesures d’aides aux entreprises en facilitant lI'insertion dans I'emploi des publics
= Qrganiser et participer a des événements sur le theme de I'emploi

= Sensibiliser les publics a I'évolution du marché de 'emploi local et aux attentes des entreprises

Une offre de service dédiée aux employeurs du territoire :

= Larelation entreprise sur le bassin Saint-Quentinois
= |’analyse des besoins et dispositifs présentés

= Les offres d’emploi collectées et les mises a I’emploi
= Le marketing RH et la promotion des entreprises

= |esforums et les salons

(en moyenne 51 entreprises par mois*), L'année 2025 a été marquée par un
choix stratégique visant a structurer et sécuriser les actions du service, notamment dans le cadre de la
labellisation et du développement d’actions collectives a forte valeur ajoutée (lancement de la charte de
coopération, lere édition du stage dating, lancement du site internet et de la page Relations Entreprises.
Cette approche pose des bases solides pour une dynamique de développement renforcée des relations
entreprises sur les exercices a venir.

En paralléle, le volume global de contacts connait une progression tres significative
en 2025. Cette dynamique résulte a la fois d’une intensification des actions menées (événements,
rencontres collectives, suivis partenariaux) et d’une structuration renforcée du service Relations Entreprises,
permettant un suivi plus fin, plus régulier et mieux tracé des échanges avec les entreprises partenaires.

] 1483 entretiens physiques réalisés soit 46% des contacts
] 75,8 % des contacts sont réalisés auprés des entreprises privées
= 57,6 % des entreprises ont un effectif inférieur a 20 salariés

Répartition des 562 contacts par typologies :
v' 432 Entreprises privées

v' 58 Associations
v' 26 Agences d’emploi (dont implants)
v" 46 Communes/Etablissement Publics
ion des prises réalisés depuis 2020
800 Répartition des contacts réalisés par typologie - de 2021 4 2025
671
2500 2276
600 562
" 2000
g 448 437
g
% 400 341 1500
§ 284
é 1000
200
500
0 2020 2021 2022 2023 2024 2025 a

Entreprises Collectivités / Etab. Publics Associations Agences de travail temporaires

Années

B 2021 W 2022 2023 W 2024 W 2025

*sur la base de 11 mois d’activité 7
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4 secteurs d’activités principalement concernés : Services a la personne, Industrie, Services aux Entreprises et
Commerce

80% des contacts entreprises concernent le recrutement.

Analyse des besoins des entreprises en 2025

Répartition des contacts par secteur d'activité

Agriculture

Batiment
45 (8,0%)

Commerce
Industrie

Restauration

Service a la

personne 1360

Service aux
entreprises

Transport

0 500 1000 1500

@ Recrutement Offre de service et informations @ Formation - Alternance @ Aides a I'emploi

( Offres d’emploi collectées en 2025

183 offres collectées pour 423 postes proposés

» 26 % des postes sont dits « qualifiés »

» 37 % des offres d’emploi en emploi durable et 14 % en alternance

» 19,6 % des offres sontissues de I'industrie et 24,6 % en service ala personne
815 positionnements sur 398 postes collectés
370 candidats regus en entretien

Nature des contrats des offres collectées en 2025

15,8% 15,3%

® cDI

@ CDD> 6 mois

@ CDD< 6 mois

@ Contrat d'alternance (App. Prof.)
() Contrat de travail temp.
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Résultats sur 'emploi en 2025 :
260 personnes en emploi. Répartition des candidats en poste par secteur d'activité
36% des candidats sont recrutés en L

industrie.

Restauration
10,4%

Industrie

39% en intérim et 3,5% en CDD >+6 mois

19% des contrats sont conclus en
alternance (app. et prof.)

15,7% des emplois ont une durée
supérieure a 6 mois (CDD et CDI)

Sce a la personne

Sce aux entreprises

Nature des contrats signés en 2025 * 74,6% des candidats en emploi sont issus de
125 I’Agglomération du Saint-Quentinois

Répartition par |'origine géographique

CC du Val de I'Qise 28

CAdu
Saint-Quentingis 194

CC du Pays du
Vermandois =

Hors
arrondissement

Maombre de Cormmun es/ Yilles

* 92,7% des positionnements proviennent de la ’ * . . o
Mission Locale de Saint-Quentin soit 241 jeunes
recrutés.
* Latranche d’age la plus représentée est celle des 16-
25 ans avec 90 % des candidats
Répartition par tranche d'age Répartition des personnes en emploi par sexe

34-44 ans

26-34 ans

44,6%

16-25 ans
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® Opérations de recrutements spécifiques

= 2 opérations de recrutement spécifiques réalisées
] 55 jeunes présents lors des journées de pré-sélections et/ou d’information collective
] 33 jeunes sont en emploi ou formation

+* Focus sessions de recrutements Yamaha Motor Manufacturing Europe via RANDSTAD Inhouse

Concernant les nouvelles sessions de 2025 : j ‘-

= 3 sessions de recrutement réalisées avec I'agence Randstad Inhouse (soit randstad
100% de réalisation). L'entreprise a subit une baisse d’activité en 2024, en
2025 l'activité de 'emploi du personnel intérimaire a repris fin février / début
mars 2025.

= 66 positionnements internes et candidatures spontanées ont été réalisés pour
la Mission Locale (contre 23 en 2024), YAMAHA
= 43 profils ont été sélectionné par I'équipe de recrutement soit 65% des &

positionnements (au 15/12).

Résultats :
- o0 - S 3 , 95% 93%
26 jeunes suivis par la Mission Locale ont signé un

contrat de travail chez Yamaha via Randstad N T ... AP
I n h o u Se augmentation en 20°2§ celuide 2024

+* Focus sessions de recrutements pour la Formation SAUVETEUR AQUATIQUE - une formation
100% financée par I’Agglo du Saint-Quentinois — formation du 28/02/2025 au 09/06/2025

Coordination avec la ville de SAINT-QUENTIN et les équipes des piscines
JEAN BOUIN et GAUCHY pour organiser une session d’information
destinée a promouvoir le métier de sauveteur aquatique et ses

VENEZ
liv:nun
opportunités.

ATIQUE

EFFECTIF

* 21 candidats inscrits
* 5filles- 16 gargons
* 4 abandons

EXAMEN I:RS!:'T‘:.‘,.
* 9juin ! AQUATIQ

* Rattrapage 18 juin

* Les positionnements Mission Locale et les candidatures externes
totalisent 20 candidatures retenues pour les tests prévus en janvier
2025 dont les 12 jeunes de la Mission Locale.

Résultats :

7 jeunes de la Mission Locale ont intégré la
formation avec ALM Formation.

10
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® Dispositifs de formation sur-mesure
] 3 dispositifs de formation sur mesure
] 18 partenaires engagés (Organismes de formations et entreprises)
= 8 personnes entrées dans ces dispositifs
1- Renouvellement du dispositif Agrocosm
L'année 2025 a également été marquée par le renouvellement du dispositif Agrocosm, a travers le lancement
d’une nouvelle action de formation visant a répondre aux besoins en recrutement du secteur industriel
agroalimentaire.
Partenaires mobilisés
RECRUTEMENT

SUR LES METIERS DE L INDUSTRIE

Cette opération a réuni :

*4 entreprises :
. Fruits Rouges & Co
. Cristal Union (Villiers-Faucon)
. L'Oréal — usine de Saint-Quentin —
*  Groupe Vabel (Rouvroy / Morcourt) owon{;;';‘;f.‘s.,.__;_;;/{ =

D'EMPL (,‘, ! DURABLE

CONTRAT DE
PROFESSIONNALISATION

FORMATION REMUNEREE PLUSIEURS POSTES

Agent de conditionnement H/F
Conducteur de ligne H/F

*1 organisme de formation,
*1 groupement d’employeurs.

LOREAL

CRISTAL_UNION Vabel
AN oome

POSTULEZ DES
0323061010/

stengage pour d it

£ 3 redts B gl AQUAL By Geiommt...

Profils recherchés
Le dispositif ciblait le recrutement de 12 conducteurs de lignes de conditionnement (H/F).

Une ingénierie de formation adaptée

Une approche innovante de financement et de sécurisation des parcours a été proposée, reposant sur :
U une Préparation Opérationnelle a ’'Emploi (POE) financée par France Travail,

O un contrat de professionnalisation,

U une montée en compétences progressive, inscrite dans un parcours sécurisé.

Le démarrage de la formation était initialement prévu le 3 avril 2025. Toutefois, 'action a été annulée en raison
d’un nombre insuffisant de candidatures.

0 Résultats :
Malgré I'annulation du démarrage, les actions de mobilisation ont permis :

*34 personnes convoquées a 'information collective, dont 16 présentes.
*11 personnes ayant participé au job dating avec les entreprises partenaires.
* 3 personnes embauchées directement en contrat d’intérim.

11
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® Dispositifs de formation sur-mesure

2- Recrutement d’échafaudeurs et de calorifugeurs pour I'entreprise OPTERM - ITB de Neuville
Saint-Amand

Description et objectifs :

= Recruter et former des échafaudeurs - calorifugeurs.

= Partager I’offre et permettre au plus grand nombre de découvrir I’opportunité.

= Contribuer au développement de I'attractivité de I'entreprise (mises en relation partenariales et invitations
aux événements).

= Sélection d'un premier groupe de 6 a 8 candidats, réalisation d’'une POE, puis signature d’un contrat de
professionnalisation de 6 mois avec le GEIQ BTP HDF pour ensuite signer un contrat en CDD ou CDI.

Méthode :

= Réalisation d’un atelier territorial des compétences avec I'entreprise et les
principaux acteurs de 'emploi pour proposer un processus de recrutement et
de formation sur mesure.

= Publication et partage de I'offre de recrutement, notamment via les centres
sociaux.

= QOrganisation de réunions d'informations collectives pour faire découvrir
I'entreprise, les postes et le processus de recrutement avec I'ensemble des
partenaires.

Opterm =2
OPTERM - ITB recrute :
échafaudeurs et calorifugeurs

Partenaires mobilisés : Itinéraire Emploi — Mission Locale, France Travail, le
;s . Lundi 24/02/25 a 09h00 chez France Travail
GEIQ BTP, GRETA, Reglon HDF et UTAS. Lundi 10/03/25 & 09h00 au Centre Social Europe

Phase des RIC (3 réunions et recrutement lors des diverses manifestations)
Dates : le 10/03/2025 [les 24/02/2025 et 14/04/2025 chez France Travail]
Lieu : Centre social Europe

Résultats suite aux RIC :
* Nombre de candidats : 30 candidats présents (50 positionnements)
* Dont 9 habitants un QPV,
* Dont 5 personnes présentes lors du Petit déj du 31/01/25
* Dont 2 jeunes suivis par la Mission Locale.
» 23 candidats intéressés lors des 1éres sessions

1éres Phases d’entretiens
* 11 entretiens réalisés
* 2 candidats retenus (au 23/04/2025) dont 1 habitant QPV qui n’a pas
poursuivi le recrutement pour une autre proposition

Observations et résultats post entretiens :

o Nombreux positionnements et partenaires engagés

o P"' Pré-requis exigeants : permis B/véhicule / travail en grande hauteur/ en
extérieur /déplacements a la journée/ bon niveau de lecture-écriture exigé

o P"' L'employeur a estimé que certains candidats étaient insuffisamment
préparés aux entretiens

o P"’L’employeur a regretté un niveau de maitrise de la langue francaise
insuffisant chez certains candidats malgré la motivation

0 Résultats :
5 intégrations dont 4 hors sessions RIC (hors public jeune Mission Locale).

12
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©® Dispositifs de formation sur-mesure

3- Suivi de la formation en alternance « BTS Assurance » — 1 session — avec LAHO Aisne

Réunion de comité de pilotage — 1" session

(organisée par le service Relations Entreprises - 10 avril 2025)

Quelques mois apres le lancement de la 1™ session du BTS Assurance en alternance a Saint-Quentin, les équipes de
LAHO Aisne, en partenariat avec Itinéraire Emploi — Mission Locale du Saint-Quentinois, se sont réunies afin de dresser
un premier bilan de mise en ceuvre et d’anticiper les perspectives de la prochaine rentrée.

Cette réunion de pilotage a permis de partager les retours d’expérience, d’identifier les leviers d’amélioration et de
définir les orientations stratégiques pour la poursuite du dispositif.

Partenaires engagés

L’Agglomération du Saint-Quentinois,

la Fédération Agéa,

la Ville de Saint-Quentin,

Itinéraire Emploi — Mission Locale du Saint-Quentinois,
LAHO Aisne.

oo0ooO0

Points clés et constats

O Trois assureurs ont exprimé un besoin de recrutement pour la rentrée de septembre 2025,

O La plateforme Parcoursup recense une dizaine de candidatures depuis 'ouverture de la formation au 10 avril,

U Objectif fixé : intégrer huit nouveaux alternants en premiére année de BTS Assurance a la rentrée de septembre
2025.

o

Résultats :
Trois apprentis actuellement en contrat.

INSCRIVEZ-VOUS

E H
: MAINTENANT
EN SCANNANT
LEQRCODE!  [m]
b 09.\ ot M.G o
Mission Locale . QUENTINOIS .} ’v B E
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Dispositifs de formation sur-mesure

Poursuite du projet de formation en alternance « BTS Assurance » avec LAHO Aisne
Dans le cadre de la poursuite des dispositifs de formation sur mesure, un travail partenarial a été engagé avec LAHO
Aisne afin d’étudier la mise en place d’une formation en alternance BTS Assurance.

Actions mises en ceuvre (juin 2025)

Sourcing des candidats
Deux réunions d’information collective ont été programmées :

U Le 7 mai, deux candidats éligibles au contrat de professionnalisation se sont présentés (public non inscrit a la Mission
Locale).

O Le 11 juin, une réunion d’information collective a d{i étre annulée en raison d’'un nombre insuffisant de participants.

O Parallelement, un travail de mobilisation individuelle a été mené par la conseillere LAHO :

U Deux candidats ont été contactés individuellement, dont un jeune accompagné par la Mission Locale,

U Quatre candidats se sont déclarés intéressés, représentant un potentiel total de six candidats.

Recensement des besoins des entreprises

Trois entreprises se sont positionnées pour la session 2025 :

U AXA Assurance et Banque Savoyen Hugues,

1 OPAC de Beauvais,

O Allianz Assurance Crécy-sur-Serre.

Résultats et constats

La mobilisation des publics et des candidatures est restée trés limitée, compromettant le démarrage de la formation
initialement prévu a la rentrée de septembre 2025.

Décision partenariale

Le 8 aolit 2025, la direction de I'organisme de formation LAHO Aisne a acté I'annulation du projet.

Malgré des démarches importantes engagées conjointement (démarchage de plus de 40 agents généraux, envoi de 195
courriers et actions de communication ciblées), le nombre d’entreprises partenaires prétes a accueillir des apprentis

s’est révélé insuffisant. Une seule entreprise souhaitait recruter un apprenti, ne permettant pas de garantir les
conditions de qualité de formation attendues pour les alternants.

o,
Mission Locale LQh

du Saint-Quentinois Fp—
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© Forums et Salons réalisés en partenariat avec les
acteurs de I'emploi du territoire

S e ﬁ 7 Résultats :

= Vel ee 0 45 stands entreprises et partenaires.
353 postes a pourvoir.

500 visiteurs sur une demie- journée.

187 connections emplois.

FORUM EMPLOI .
—RIBEMONT—

Porté par la CCVO

23 emplois nouvellement créés
2 mois apres I'événement.

MERCREDI
30 AVRIL
—_ 2025
13h30 - 17h00

SALLES BLONDEL
& POLYVALENTE q

Organisateurs :

*Mairie de Ribemont

*Communauté de Communes du Val d’Oise
*Itinéraire-Emploi

(Mission Locale et Services Relations Entreprises)

+ DE 20 RECRUTEURS PRESENTS
DES CENTAINES D'OFFRES D’EMPLOI e

=

CONTRAT SRISONNIER . INTERIM . CDD . CDI . VENEZ AVEC PLUSIEURS CV !

e O == Q@ B B © M Opération en partenariat avec : France Travail

RIBEMONT

< Trouver un emploi
avant la féte du travail

Caractéristique du public présent:

(31 visiteurs)
moins de 26 ans.
29%

80 Une trentaine de stands,
employeurs ou
formateurs, sont
attendus le mercredi

30 avril 3 Ribemont.

1 8i vous trouviez un emploi
E A la veille de la fRte du tra
vail? Le 30 avril, b com-
mune de Ribemont sem b
(75 visiteurs) thédtre d'un évinement impor
tnt pour Vemplol local De

plus de 26 ans 13130 317 heures, la salle Blon-
% del ot la salle polyvalente située
Juste en face ouvriront leurs
portes aux cherchenrs d'emplot,
Jeunes diplémds, personnes en

20

o

Homme

* Sur 106 personnes sondées recoversion professionnelle ou
A la recherche d'un job d'été.

Organisé sous l'impulsion de la

ance

nie. La SNCF sera présente égate
s ment avec Je technikentre de Ter
- gnier, Safti sera aussi W pour
draient se

Participants auront Fapportunt
ires

3 o N : A
Niveau d'étude Profil du public regu o luse Camille L mobilie. Ciné
gner, les tra o era notam
sionnelle est l'an des plus gros employeurs  ment AJP Formation. Sup Saint-

Sans diplome de la région. Tentreprise de et Jean o8 le CFA Jean-BOso. e

Bac+3 85% Camiile Fournet et le techoicentre toyage Agenor, I'armiée de terre  Olivier De Saint Riquier

M @ Tergaier recrutent i elle aussi est 3 beau- by 1030 2k ¢ 194 50 3 17 hour
Brevet /CFG qui elle au: dmene a beau LIRSS awrl : L

‘o5 En racherche cremplol Unse trentaine de stands sont ot coup recruter dans les mois & ve- &1 calle Bondet ot 2 safe solymens,

Salarié

Etudiant

Entreprise: Niveau de satisfaction des entreprises
par rapport aux profils des personnes regues ?

Stagiaire en formation

Baccalauréat
387%
20 40 60 80 100
64,1 % du public avec un niveau d'étude Bac a Supérieur a Bac +3
oui 84 %

Non

Public : ce forum, a-t-il répondu a vos attentes ?

non concerné m
79 % de réponses favorables
o]

20 40 60 80 100
15
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Chiffres clés - évolution depuis le 1¢* forum de Ribemont en 2023
Forum 2023 @ JobDating2024 @ Forum 2025
600
50 200
500 507
400 L 150
300 * —
280 2z 100
200 20
. so
o N—— 0 W—

o
Nombre de visteurs Nombre d'offres d'emploi Nombre de Stands et partenaires Nombre de connexions Emploi

Enquéte de satisfaction

® 2023 @ 2024 @ 2025

Etes vous satisafait de I'accueil 7

Le forum a-t-il répondu a vos attentes ?

Devons nous renouveler cet événement ?

(=]
N
(=]
o
o
®
=]
-
=]
=]

Enquéte de satisfaction

® 2023 @ 2024 @ 2025

Ce forum a t'il répondu a vos attentes ? ?

Etes-vous satisfait de la qualité des candidatures regues ?

Devons nous renouveler cet événement ?

| 1
I|| »

(=]
N
(=]
»
(=]
@
5]
-t
o
=]
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Un stand Cv photo professionnel
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® Forums et Salons réalisés en partenariat avec les
acteurs de I'emploi du territoire

Le lundi 13 octobre 2025 dans les locaux de la CCVO

Présentation du bilan du Forum Emploi de Ribemont 2025, organisé conjointement par Itinéraire Emploi, la Mission
Locale du Saint-Quentinois, le service Relations Entreprises, la CCVO et la Commune de Ribemont.

Un événement en partenariat avec France Travail Saint-Quentin et les membres de la plateforme multipartenariale
RH du Saint-Quentinois

Le bilan a été présenté a Madame Brigitte SALINGUE, Présidente de la CCVO, et a Monsieur Vincent COOL Maire de
Ribemont, en présence des équipes d’Itinéraire Emploi et de la CCVO

m Retour sur une édition record qui s’est tenue le 30 avril dernier :
+ de 500 visiteurs tout au long de la journée
44 entreprises et partenaires présents

100 % du public et des entreprises souhaitent une reconduite du forum en 2026 !

Le 4° Forum Emploi de Ribemont aura lieu le mercredi 8 avril 2026
Encore de nouveautés et d'opportunités a venir

C'l Résultats :

v’ Depuis la premiére édition en 2023, ce rendez-vous a déja permis a plus
de 50 personnes de retrouver le chemin de I'emploi durable (CDD,
CDI et désormais en alternance).

Une belle réussite collective au service du territoire et de 'emploi local !
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® Animation des réunions « groupe de travail Conseillers
Mission Locale & Chargés Relations Entreprises »

Les réunions mensuelles organisées entre les conseillers de la Mission Locale et I'équipe du service Relations
Entreprises ont pour finalité de renforcer la coordination interne et de favoriser une meilleure adaptation des actions
emploi aux besoins des jeunes accompagnés.

2 Résultats : En 2025, 10 groupes de travail animés

Ils répondent a plusieurs objectifs majeurs :

> Faire remonter les besoins du terrain : ces échanges permettent aux conseillers d’exprimer les attentes des jeunes
en matiére d’insertion professionnelle (secteurs visés, besoins en information, difficultés rencontrées, etc.) et de
proposer des pistes d’actions concrétes a co-construire avec le service RE.

> Adapter et planifier les actions du service RE : forums, visites d’entreprises, ateliers, job datings, permanences
emploi ou événements de découverte métiers sont pensés et ajustés en fonction des retours des conseillers.
L'objectif est de proposer des dispositifs opérationnels, réalistes et pertinents au regard des attentes des jeunes.

> Suivre et évaluer les actions mises en place : chaque réunion permet de faire le point sur les événements réalisés
(bilan qualitatif et quantitatif), de recenser les réussites et d’identifier les axes d’amélioration.

> Favoriser I'implication collective et le lien entre services : ces temps réguliers d’échange renforcent la dynamique
partenariale entre les équipes en charge de 'accompagnement et celles en lien avec les entreprises. lls permettent
également une meilleure circulation de I'information sur les dispositifs et les opportunités.

> Anticiper les temps forts de I’année : grace a une programmation concertée, les équipes peuvent anticiper leur
mobilisation sur les grands événements emploi du territoire et organiser en amont la sensibilisation et la
mobilisation des jeunes.

En résumé, ces réunions sont un outil structurant pour une action emploi cohérente, réactive et efficace, au service des
publics jeunes et en lien étroit avec les réalités économiques du territoire.

Les différents groupes de travail ont permis de mettre en place le plan d’actions ci-dessous :
v Renforcer le partenariat avec les entreprises et organiser des visites
v’ Organiser ou participer a des forums et actions sur le territoire

v' Mettre en place des permanences (emploi, formation, alternance)
v' Mettre en place une charte de coopération territoriale avec les entreprises partenaires...
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® partenariat renforcé avec les entreprises

+* Nouveaux partenariats en 2025 :

SCRE'.’-IX Implantation de SCREWFIX a Saint-Quentin : un nouveau partenariat avec la Mission Locale !

Dans le cadre de son arrivée sur le territoire, I'équipe de SCREWFIX a bénéficié de 'accompagnement de notre service
relations entreprises pour sécuriser ses besoins en recrutement fin 2024.

Depuis, notre partenaire nous fait confiance :

Rencontre partenariale : présentation de I'offre de services de la Mission Locale et des besoins de I'entreprise
Intégration du logo SCREWFIX sur la plaguette du service afin de valoriser notre collaboration et I’engagement
Relais des offres d’emploi, notamment pour le poste de vendeur comptoir outillage, et proposition de 2
candidatures de jeunes accompagnées par la Mission Locale (1 entretien mené sans suite)

Possibilités de PMSMP au 2sd semestre 2025 pour découvrir les métiers du commerce spécialisé

Invitation a I'inauguration officielle de la boutique le 20 février 2025

Résultats :

v/ Signature de la Charte de Coopération
Territoriale le 02 octobre 2025.

v/ Un accompagnement sur mesure au service
de I'emploilocal et d’'un commerce de

proximité en plein essor !

Nous sommes ravis d'accompagner I'implantation de la résidence Happy Senior a Saint-Quentin, un acteur
engagé en faveur de I'emploi et de l'insertion professionnelle.

Activités réalisées :

Rencontre partenariale : échanges autour des besoins en recrutement, du fonctionnement de la résidence et
de I'offre de services de la Mission Locale

Participation au 1er petit déjeuner « A la rencontre des entreprises qui recrutent » au centre social de Neuville
Mise en place de PMSMP pour 2025 (stages d'immersion) pour découvrir les métiers de la résidence

Invitation a I'inauguration officielle le 20 mars 2025

Participation au Job Dating PMSMP le 27 novembre 2025

et

. — :
Un partenariat prometteur au bénéfice des jeunes ! n | f -

e
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X/

+* Organisation des visites d’entreprises pour les jeunes de la Mission Locale

= 8 visites d’entreprises, d’organisme de formation - CFA et 2 salons ont été organisés
= 86 jeunes ont participé

2 Visites du Parc d’Isle de Saint-Quentin - les 18/03/2025 et 03/06/2025

Présentation :

Dans le cadre d’'un accompagnement spécifique de la Mission Locale dédié a un groupe de jeunes agés entre 16 ans et
18 ans, nous leur permettons de découvrir différents secteurs professionnels présents sur notre territoire et
notamment celui de I'animation tout public par le biais du Parc D’Isle

Objectifs :

Découvrir les métiers, des débouchés et de 'environnement de travail du Parc d’Isle

Susciter des vocations (reprise de formation, recherche des métiers ou élimination)

Programme:

= Présentation générale du Parc d’Isle (la maison de I'environnement, le parc
animalier, les loisirs, etc..)

= Présentation des métiers (équipes, formation et compétences requises)

= Visite des différentes zones

= Echanges avec les collaborateurs (témoignages, parcours de formation, etc.)

Résultats :

* Bonne dynamique (a I'écoute, ponctualité, respect), trés bons échanges avec
plusieurs salariés, et 2 jeunes en service civique,

* Découverte de la richesse de métiers : agent d’accueil, médiateur, agent
d’entretien, jardinier, soigneur animalier, agent de sécurité, cuisinier
animalier.

* Partage des valeurs travail et de 'importance d’étre polyvalent.

* P.L certaines demandes de stage ont des listes d’attente de 6 mois /!\

o

Visite du CFA LAHO Aisne - le 28/03/2025

Résultats :

v 20 jeunes présents lors des 2 visites.

Présentation :

Dans le cadre d’un accompagnement spécifique de la Mission Locale dédié a un groupe de jeunes agés de moins de 18
ans, nous avons organisé une visite d’un CFA pour faire découvrir les offres de formation des métiers porteurs dans le
commerce, I’hdtellerie, les ressources humaines, la santé, le fleuriste ou I’assurance.

Objectifs :

Découvrir les formations qualifiantes

Echanger avec un(e) conseiller(ére)

Explorer les débouchés et opportunités d’emploi
Etre orienté dans votre projet professionnel

Programme / activité
* Présentation générale des formations
* Visite : classes, ateliers (cuisines, restaurant d’application, labo fleuriste)

Résultats :

* Bonne dynamique (a I'écoute, intérét porté aux différents
domaines, respect).

* Découverte, exploration des ateliers et écoute des stagiaires
en formation

72 Résultats :
o v/ 11 jeunes présents lors de la visite.
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Visite de I’entreprise RISTORANTE DEL ARTE le 19 septembre 2025

Présentation : Dans le cadre d’un accompagnement spécifique de la Mission Locale dédié a un groupe de jeunes
agés de moins de 18 ans, nous avons organisé des visites d’entreprise pour faire découvrir différents secteurs
professionnels présents sur notre territoire.

Objectif : faire découvrir le secteur de la restauration

Programme / activité —

* Présentations et visite du restaurant : les équipes, découverte des métiers et de MANGEZ L'TALIE
I’'environnement de travail,

* Echanges avec les collaborateurs (témoignages, parcours de formation, etc.).

Résultats :

* Bonne participation (a I’écoute, ponctualité).

* Présentation des compétences, des savoir-étre attendus, et partage
d’expériences et parcours bien compris.

Résultats :

o v’ 4 jeunes présents lors de la visite.

Visite du CFA de la Chambre des métiers et de I’Artisanat — Hauts de France a Laon - le 23
septembre 2025

Présentation :

Dans le cadre d’'un accompagnement a la Mission Locale dédié a un groupe de jeunes agés entre 16 et 25 ans,
nous avons organisé une visite d’'un CFA pour faire découvrir les offres de formation des métiers porteurs dans les
métiers de bouche, charcutier-traiteur, boulangerie, patisserie, mécanique et coiffure.

Objectifs :

Découvrir les formations qualifiantes

Echanger avec un(e) conseiller(ére)

Explorer les débouchés et opportunités d’emploi

Etre orienté dans votre projet professionnel HAUTS-DE-FRANCE

Programme / activité
* Présentation générale des formations
* Visite immersive des ateliers et échanges avec le conseiller et une partie de I'équipe pédagogique

Résultats :
* Bonne dynamique (a I'écoute, intérét porté aux différents domaines).

Résultats :

o v’ 4 jeunes présents lors de la visite.
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Visites réalisées dans le cadre de la 14¢ édition de la Semaine de I’Industrie- du 17 au 23 novembre
2025 - « Avec I'Industrie, fabrique ton avenir »

La 14¢ édition de la Semaine de I'Industrie avait pour ambition de renforcer I'attractivité du secteur industriel et de ses
métiers aupres des jeunes. Cet événement a permis de favoriser une découverte concrete des entreprises, de leurs
environnements de travail et des innovations industrielles, tout en mettant en lumiére les opportunités d’emploi
offertes par le territoire.

Dans ce cadre, 15 jeunes accompagnés au sein du SAS CEJ — Métiers de I'Industrie ont participé a plusieurs actions de
terrain visant a mieux appréhender la réalité du monde industriel.

Visites d’entreprises :

Plusieurs visites ont été organisées afin de permettre aux jeunes de découvrir différents secteurs et métiers de
I'industrie :

*Sucrerie TEREOS : le 19 novembre, avec la participation de 10 jeunes

*Entreprise Mahle : le 21 novembre, avec la participation de 6 jeunes

*Entreprise MORATO : le 1°" décembre, avec la participation de 10 jeunes

Ces immersions en entreprise ont offert aux participants une vision concréte des conditions de travail, des compétences
attendues et des perspectives d’emploi dans le secteur industriel.

Salon de I'Intérim — Job Dating :
Un Salon de lIntérim - Job Dating s’est tenu au lycée Condorcet le 4 décembre.

A cette occasion, 8 jeunes ont rencontré les agences d’intérim du territoire industriel afin d’échanger sur les
opportunités de missions, les parcours d’insertion professionnelle et les attentes des employeurs.

LA BUMAINE DF LN OITRIN

3 Jeudi 4 décembre
© 13h30 -16h30
Q Salle Marie Curie
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Robonumérique — Atelier participatif GESSMANN

Dans le cadre des actions de découverte des métiers industriels et des nouvelles technologies, 13 jeunes ont participé a
I'atelier « Donner des yeux a un robot », organisé par I'entreprise GESSMANN.

Cet atelier participatif avait pour objectif de sensibiliser les participants aux usages concrets de la robotique et de
I'intelligence artificielle dans les environnements industriels.

Objectifs de I’atelier

L'atelier visait a faire découvrir les apports d’'une caméra embarquée associée a une couche d’intelligence artificielle sur un
robot, notamment pour :

*la reconnaissance de formes et le recalage visuel,

*|la lecture de codes-barres et de chafnes de caractéres,

*le contréle qualité automatisé .

Ces démonstrations ont permis aux jeunes de mieux comprendre les applications industrielles de la robotique et les
compétences mobilisées dans ces métiers d’avenir.

Salonde I'Intérim — Job Dating

Un Salon de 'Intérim — Job Dating s’est tenu au lycée Condorcet le 4 décembre.

A cette occasion, & jeunes ont rencontré les agences d’intérim du territoire industriel afin d’échanger sur les opportunités de
missions, les attentes des employeurs et les perspectives d’insertion professionnelle.

MRS - « Mon potentiel en industrie »
Le 26 novembre, 9 jeunes ont participé a l’action MRS — « Mon potentiel en industrie ».

Animée par I’équipe MRS de France Travail, cette action de détection de potentiel visait a identifier les aptitudes,
compétences et capacités transférables des participants vers les métiers de I'industrie, indépendamment de leur parcours
ou de leurs diplomes.

Cette démarche a permis de valoriser les compétences des jeunes et d’ouvrir de nouvelles perspectives d’orientation vers
les filieres industrielles.

== >
Mrmuan 2.8 France
- d’ig Travail

DETECTION
DE POTENTIEL

Nous avens tous du potectiel, mais savons-rous viament l'exploiter ?
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+* Partenariat avec les agences de travail temporaire (hors implants):

Objectifs :

. Réactiver et redynamiser le partenariat avec les Agences de travail temporaire du territoire Saint-Quentinois
. Structurer les relations et favoriser les passerelles vers I'emploi pour nos publics

Bilan 2025 : 1 mise en
relation
« Parrainage »

Actions réalisées avec les agences de travail temporaire en 2025 :

< 2 Petits déjeuners «Venez a la rencontre des entreprises qui recrutent »

% 1 Petit déjeuner spécifique ATT « Venez a la rencontre des recruteurs de 'emploi temporaire »
«» 2 Job dating multi secteur «Au coeur de mon quartier »
+» 1 Session de recrutement avec 'agence Randstad

« Partage d’offres ou relai de sessions de réunion sécurité / informations collectives
Résultats :

Ces actions ont mobilisé :
v’ 10 agences de travail temporaire
v’ 577 visiteurs (dont 485 lors des job dating, 84 pour les 3 petits déjeuners et 8 pour la session de
recrutement)
v Parmi ces visiteurs : 145 jeunes de la Mission Locale ont participé aux actions
v 2 embauches en CTTié a ces rencontres (dont 1 jeune)

Résultats :
v' 74 jeunes de la Mission Locale ont signé une ou plusieurs missions en 2025

(222 CTT) hors implant principalement avec Adecco ; Adéquat ; Leader Intérim ;
Randstad et Start Poeple.

) / $ui % 0
WAdéquat 4. Cap Jdutérim France \’f\ Crlt.

Intérim & Recrutement /

leader

CONSTRUISONS ENSEMBLE
VOTRE TRAVAIL

S u u
TEAM [EelER o ==
people Swpplay SYNERGIE SYNERGIE Trows bemporare b Recrutement

SYNERGIE, acteun maj,
DU ecuifement; DANS LE BTP

Travaillons ensemble

randstad
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+* Organisation d’une session de recrutement « Opportunités d’emploi avec Randstad » le lundi
15 septembre 2025 :

Description et objectifs :

Organiser une session de recrutement avec I'agence Randstad pour :

» Promouvoir le travail temporaire et faire découvrir le fonctionnement de I'agence Randstad.

> Faciliter 'acceés al'emploi pour les profils débutants ou ayant une premiére expérience.

» Accompagner les candidats via l'expertise d'une chargée de recrutement (conseils pratiques et astuces pour
optimiser leur recherche d’emploi).

Programme et Méthode :

. Présentation : découverte de l'agence Randstad et de ses équipes.

. Zoom sur le FASTT (Fonds d’Action Sociale du Travail Temporaire).

. Conseils personnalisés sur le travail en intérim : sensibilisation aux spécificités de I'intérim (horaires postés,
flexibilité) et panorama des secteurs d’activité.

. Présentation des métiers qui recrutent, (manutentionnaires, préparateurs de commandes, agents de
conditionnement ou les employés libre-service)

. Echanges interactifs : Poser toutes les questions sur l'intérim, I'inscription, les missions et les opportunités.

. Réalisation d’entretiens individuels

Nombre de participants : 8 jeunes (13 positionnements) soit 61% de présence

Observations et résultats :

* Lesrecrutements n’ont pas été finalisés directement avec Randstad, cependantla session a boosté
I'employabilité des participants grace aux conseils personnalisés, facilitant ainsi leurs démarches
ultérieures.

G Résultats :

v' 2 jeunes ont retrouvé un emploi dans les 2 mois suivant

randstad
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¢ Mise en place de la Charte de coopération entreprises & Mission Locale du
Saint-Quentinois

1. Geneése du projet et objectifs stratégiques

La Charte de coopération entreprises & Mission Locale du Saint-Quentinois s’inscrit dans une double dynamique :

» Répondre aux besoins exprimés par les conseillers lors des groupes de travail internes,

» Répondre aux axes d’amélioration relevés par les auditeurs dans le cadre de notre labellisation, notamment sur la
nécessité de contractualiser plus fortement nos partenariats employeurs et de valoriser notre engagement
réciproque.

Les objectifs principaux de la charte sont les suivants :

* Formaliser un cadre commun d’engagement entre entreprises et Mission Locale.

* Renforcer I’accés a I’emploi et a la formation pour les jeunes du Saint-Quentinois.

* Structurer un réseau d’employeurs engagés, lisible et durable.

* Encourager les démarches RSE en faveur de l'insertion, de la citoyenneté et du développement du territoire.
* Mieux coordonner les actions entreprises—conseillers, dans une logique de fluidité et d’efficacité.

&
O¢ e

i it Le réseau pour 'emploi des 16-25 ans

La Mission Locale,

partenaire de vos [NV,

VOous propose de nous rejoindre

% - L’V

Charte de Coopération Territoriale
Entreprises et Mission Locale
du Saint-Quentinois

« Unir nos forces pour révéler les talents, valoriser les métiers

o
et dynamiser notre territoire ». =

\\xg

2. Démarche de prospection et mobilisation des entreprises

Un travail de prospection structuré a été mené aupres d’entreprises de tous secteurs du bassin
Saint-Quentinois. Cette démarche a reposé sur :

* Des prises de contact directes,

* Des présentations en entreprises,

* La mobilisation des réseaux économiques locaux.
* Entreprises prospectées : 90

% Résultats :
G v’ Entreprises signataires au 09/12/2025 : 47 entreprises

L'accueil réservé a ladémarche a été trés positif. De nombreuses entreprises ont salué l'intérét 27
d’un partenariat formalisé, apportant clarté, visibilité et cohérence a leurs engagements.
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3. Journée officielle de lancement

L’événement de lancement s’est tenu le dans les locaux de la Mission Locale du Saint-
Quentinois. Cette cérémonie fut un moment fort, marquant la mise en mouvement collective de la charte.

Eléments marquants :

Lancement officiel par Madame Frédérique Macarez, Maire de Saint-Quentin et Présidente de
I’Agglomération du Saint-Quentinois.
* Retenue a I'étranger, elle a adressé un message vidéo de soutien, rappelant I'importance du
partenariat avec la Mission Locale. https://youtu.be/ZUPgaXOwnww
* Elle aégalement signé les deux chartes au nom de la Ville et de I'Agglomération.

* Signature en direct des premiéres entreprises signataires.

* Présentation publique des objectifs et ambitions de la charte.

* Témoignages d’employeurs sur l'intérét du dispositif.

* Valorisation des enjeux RSE dans les politiques RH territoriales.

La visibilité générée par cet événement a permis de renforcer la dynamique de mobilisation tout au long de
I'année.

CRUTEMENTS
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4. Suivi et accompagnement des entreprises signataires
Un travail spécifique a été réalisé pour structurer un suivi cohérent, centralisé et accessible :

¢ Un tableau de suivi de la charte, partagé et disponible en ligne, permet a I’ensemble des conseillers :
* d’identifier les engagements pris par les entreprises,
* de mobiliser les bonnes actions au bon moment,
¢ de garantir la continuité et la cohérence de la relation employeur.
Afin d’assurer une coordination optimale, la relation globale avec les entreprises est centralisée par le service.

Cette organisation permet :
* une meilleure harmonisation des sollicitations,
* une prise en compte des contraintes des employeurs,
* d’éviter des approches multiples et dispersées en interne,

* et, plus globalement, de proposer une relation cadencée, structurée et respectueuse du
fonctionnement des entreprises.

Les engagements les plus fréquents mobilisés dans le cadre de la charte :

* visites d’entreprises,

¢ interventions métiers,

* accueils en PMSMP/stages,

* participation a des job datings, forums
e diffusion d’offres,

Les informations présentes dans ce fichier ne peuvent pas faire 'objet d'une diffusion sans autorisation préalable au re

| e Entrepi

5 Mission Locate :‘f_rr:'cf L ALJoP.LLE
O, wbartuerois platans (S)
. 3 ds San

Promouvelr I'lnclusig

IDENTITE DES ENTREPRISES i pas laisser la
Tarmaignagun Action
Py n
p-:'llr“n:n. e e dorareprisg Birmulation dustration :‘-J":.».:.T i e
Datma = Entraprises - Sactwer dacvith = Contaces - Fenction = sy | FEEEEEE | Ciage, = Intitclé du tage |poxte) =| eunm = o * -
confbrmmons Immersion tiau
e ou omawilers)
TIOTI2025| Wahel Laboratnire Inctustrie: - Momourt 1 Agant da condticrnement 1
AOTI2025) Mat Aute Confort Commeance = Saint-Cuentin 1 1 Préparateur esthatique automobile. 1 1
A08/2025 Alkar Industrie - Marcout 1 1 Préperateur de commande 1
a2026 CAF te thisne  Serviesawxusagers v Saint-Guenn Qui, =0 Apents agministratt 2
aNE2025|  Maire de Rbamant | Sevkeauxsegers T Aibeemant Aladomance | Alngamandg | 10U PrOfle de poste dnsune 1y gonangg Al damanda
me2025) D Indusiries Induslrie - Ry 1 1
‘Conducieur de car, bus, mécanicien,
BIO2025| RRTHDF [ TransporLogistigue < Gauchy a ] ‘agent administratif, communication, 1
marketing
BINE025| “vas Rochar Fayat Commance = Fayet A Al ] Matiars d A I3 demanda A la damands:
TIE2025) GEI EPE Service aux antreprises ™ LAGN/S-Quentin Nl"'."' o, '-"."' Muiti-sectariel Oui, ps de chiflre
AE2025) AREAS L Heselerie . Restauration < ] Urvillers 2 2 Cuminiar, ”"'"'"“I culine, s, 1 2
Masinnurn 1 fig | 13 Semande Maximum 2 | En fanctian des besoins et
AIDER025| Reload Gaming Bar Commarce - Saint-Cuensin par an fanction Barman fnis par S PAFSONNGS INGMes5aes
Inmeasie vimestre | per le malier de barman
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5. Rayonnement territorial : intégration dans les réseaux
économiques

La charte a permis de renforcer la présence de la Mission Locale au
sein des réseaux économiques structurants du territoire.

Intervention club BNI le jeudi 23 octobre 2025

Présentation de la charte de coopération a 24 entreprises
adhérentes au club. Merci au Président du groupe pour son accueil
et l'intérét des membres pour cette initiative !

Intervention club CARBAO le lundi 01 décembre 2025

Tribune Libre auprés de 12 acteurs économiques afin de
présenter les actions d’Itinéraire Emploi, les accompagnements,
nos projets avec un focus sur la charte de coopération
territoriale entreprises.

6. Perspectives 2026

L'année 2025 a posé les bases d’un dispositif solide et innovant. Les perspectives 2026 s’orientent vers
une consolidation et une montée en puissance de la démarche.

Axes prioritaires :

» Poursuivre la mobilisation d’entreprises nouvelles et stratégiques.
» Renforcer 'animation du réseau d’employeurs signataires.

» Structurer davantage le pilotage via le tableau de suivi.

Lancer un événement annuel dédié : “Les Trophées de la Charte RSE — Jeunesse & Territoire”.

Objectif :

v’ valoriser les entreprises les plus engagées, encourager les initiatives exemplaires, créi
rendez-vous fédérateur autour de I'insertion des jeunes.

v Développer la visibilité publique du dispositif et renforcer son ancrage territorial.
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1¢r stage dating le mardi 25 novembre 2025 : Vedu
1. Geneése du projet et objectifs stratégiques (%il‘? :%E:m @ ITINERAIRE
Le Stage-Dating constitue 'une des actions majeures et innovantes o
7 7 . . . / L)
déployées en 2025 par le service Relations Entreprises. 1U CHERCHES UN STAGE 7 of
Il est né directement des besoins exprimés par les conseillers lors des Ne nate pas, ce
groupes de travail « relation entreprises », souhaitant disposer d’un nendey-vous !
format rapide, efficace et mieux adapté aux jeunes pour faciliter ——  Lemardi 25 novembre 2025
I'accés aux stages obligatoires ou d’immersion. de 09h a17h

A la Mission Locale

L'objectif général était double : —
entreprises du territoire

“ Découvre leurs
métiers et décroche ton

> Fluidifier ’accés aux stages pour les jeunes accompagnés, en | R
, . PR . . @ Prépare ton CV etta
réduisant les délais entre la recherche, la mise en relation et la présortation
validation. AVEC LA
> Renforcer I’engagement des entreprises du territoire autour d’un O\Q,O
format plus dynamique, plus lisible et plus attractif. " L =
Mission Locale
du Saint-Quentinois
Le Jobdating Stage s'inscrit désormais comme un levier opérationnel ‘

qui préfigure I'organisation a venir de deux éditions annuelles a
partir de 2026.

2. Prospection entreprises et mobilisation des partenaires

Un travail de prospection ciblé a été conduit entre le 15 octobre et le 24 octobre mobilisant les entreprises déja
engagées dans le réseau ainsi que de nouvelles structures ouvertes a I’accueil de jeunes en stage.

Entreprises prospectées : 88
Entreprises participantes le jourJ : 21

Secteurs représentés : commerce, logistique, transport, industrie, BTP, services a la personne, aux
entreprises, restauration et de la communication...

41 meétiers a découvrir tout au long de la journée

Les entreprises présentes ont fait preuve d’une forte implication, appréciant le format court, |’'accompagnement des
conseillers et la grille d’évaluation commune.
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3. Préparation des jeunes et actions amont

Une phase de préparation a été organisée pour maximiser I'efficacité des
entretiens :

Nombre d’ateliers de préparation :

Thématiques : présentation professionnelle, pitch, codes de I’'entretien, @
clarification du projet de stage, valorisation des compétences.

Nombre de jeunes préparés : Sonvics laons Enepriss - ER- 1172025
Cette préparation a contribué a sécuriser les mises en relation, réduire le stress
des participants et augmenter la qualité des échanges le jour J.

4. Déroulement du Jobdating
Le ler Jobdating Stage s'est tenu , dans les locaux de de la Mission Locale

Le format retenu : entretiens rapides de 15 minutes, accompagnement par les conseillers, grille d’évaluation commune et
orientation immédiate vers les entreprises correspondant au projet du jeune.

Nombre total de jeunes regus :
Nombre total d’entretiens réalisés :

La présence conjointe entreprises / conseillers a permis une fluidité optimale dans la circulation des candidats et une
prise de décision rapide pour chaque proposition de stage.
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5. Résultats et effets constatés

Les résultats observés lors de cette premiére édition sont significatifs et démontrent la pertinence du format :

% @ Résultats :
O Stages validés immédiatement le jour ) : 82

Entreprises souhaitant étre recontactées pour les prochaines éditions :
Au-dela des chiffres, plusieurs impacts qualitatifs ont été relevés :

v" Meilleure adéquation jeunes / entreprises grace a la préparation amont.

v Réduction du temps de recherche de stage.

v’ Forte satisfaction des entreprises, notamment sur 'accompagnement par les conseillers et la qualité des candidats.
v’ Valorisation de I'image de la Mission Locale comme acteur facilitateur, réactif et innovant.

6. Retour des conseillers et axes d’amélioration
Les conseillers ont souligné :

v’ Lefficacité du format, qui répond pleinement a une demande exprimée en groupe de travail.
v 'importance de maintenir un volume suffisant d’entreprises pour proposer un choix diversifié.

Axes d’amélioration proposés :

v’ Renforcer encore la préparation individuelle (pitch, CV, gestion du stress).
v Développer des parcours de stage récurrents dans certains secteurs (industrie, santé, commerce...).
v' Intégrer un questionnaire de satisfaction systématique pour affiner les éditions futures.

7. Perspectives et pérennisation de la démarche
Au regard du succes de cette premiere édition, il est prévu d’organiser , permettant :

v D’assurer une couverture continue des besoins en stage des jeunes.

v’ De fidéliser les entreprises engagées.

v’ De renforcer la cohérence des actions entreprises / conseillers.

v’ De structurer une filiére « stage » intégrée dans la stratégie globale relation entreprises.

v’ Cette action deviendra un marqueur fort de 'année 2026, avec un suivi systématisé, une montée en puissance de

la préparation et un pilotage croisé entre conseillers et service entreprises.
e i . — ==
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Description et objectif : /\
> Appréhender la diversité des activités proposées aux différents W;
publics par le centre social Europe (Familles, Enfance, Jeunesse, (n\ RTES
Seniors et Adultes). 67 ETEMARS | DEGHA19H

CENTRE SOCIAL

> Valoriser les missions de I'équipe du centre social et faciliter
I'interconnaissance entre les professionnels.

Activités :

o Rencontres entre partenaires le 06/03 matin (CAF, bailleurs sociaux,
contrat de ville, Hortibat)

o Tenue du stand Itinéraire Emploi - Mission Locale le 07/03 apreés-
midi

Méthode : Rencontres et concertation avec I'équipe du centre social,
les bénévoles et les partenaires, visite des locaux, immersion dans les
différents ateliers.

Partenaires engagés : CS Europe, la Cité de I'emploi, IE - Mission Locale
- Clause d’insertion sociale

Observations et résultats : 25 partenaires présents

o Appropriation des orientations du projet social 2024-2027

o Présentation des travaux du quartiers / aménagements 2030

o Remise du guide des activités— Quartier Europe pour une meilleure
prescriptions aux publics

o Connaissance et échanges chaleureux avec les partenaires, propices
a de futures collaborations

Description et objectif :

* Participer a I’événement organisé par le Péle Jeunesse avec de
nombreux partenaires présents avec un public au rendez-vous

* Présence de 12 stands entreprises et partenaires

* Représenter Itinéraire Emploi et la Mission Locale du Saint-
Quentinois dans le cadre du programme de la Cité de I'emploi

[ ] Inscription et renseignements sur nos offres de service

par rapport a 2024)

[:I Conseils pour vos recherches d’emploi, de stages et d’alternance @ < -
Découverte des métiers avec les casques de réalité virtuelle—

Métiers360 oy R
- —
. ! =1
Nombre de visiteurs : 200/ 250 (une affluence légérement en baisse ~ fabean b —]
i
_

Visiteur sur notre stand : une 15éne de personnes rencontrées dont :
» 1 orientation vers la RIC pour ITB
> 3 jeunes suivis par la Mission Locale se sont présentés a notre
stand

Observations :
Une organisation qui permet des échanges simples et qui crée des
liens
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Le samedi 29 mars, le service Relations Entreprises d’ltinéraire Emploi, en
collaboration avec la Mission Locale du Saint-Quentinois, a pris part au Salon de
I’Alternance organisé par PROMEO a Saint-Quentin.

Cette action a permis de valoriser I'offre de services de la Mission Locale, avec un
accent particulier sur 'accompagnement vers 'emploi des jeunes, les actions de
coaching professionnel, et les différents dispositifs mobilisables pour faciliter leur
insertion, dont |'alternance.

Un temps fort de notre présence a été la découverte immersive des métiers a
travers les casques de réalité virtuelle Métiers 360. Cette expérience a offert aux
jeunes une approche concréte et innovante de la découverte professionnelle, leur
permettant de visualiser les gestes, environnements et contraintes de différents
secteurs d’activité. Cet outil constitue un véritable levier de projection et d’aide a la
décision, particulierement pertinent pour les jeunes encore en phase d’orientation
ou en recherche de sens dans leur parcours.

L'événement a également été I'occasion de faire la promotion des "Mercredis de
I’alternance", permanences hebdomadaires organisées au sein de la Mission Locale.
Ces temps d’échange sont destinés a accompagner les jeunes dans la définition de
leur projet, la recherche d’entreprise et la préparation a I'entrée en contrat. Cette
action s’inscrit dans le cadre du projet R (Itinéraire des Jeunes vers la Réussite),
cofinancé par I’Union Européenne, qui vise a sécuriser les parcours et a renforcer
I'acces aux opportunités professionnelles.

v/ Une vingtaine de jeunes accueillis sur notre stand ont pu bénéficier de
démonstrations en réalité virtuelle et d’échanges individualisés sur leur

orientation. SALON w ZIAMW

v Une vingtaine d’entreprises ont été rencontrées sur place dans le cadre d’une

prospection ciblée. O Stands entreprises
O + de 500 offres de contrat & pourvoir

Dans ce cadre, un contact prometteur a été établi avec I'entreprise Ecofrost,

. ;s . 4 : AMIENS*BEAUVAIS+COMPIEGNE*FRIVILLE
nouvellement implantée a Péronne. Cette structure p‘rev0|t de re.cruter [Jlus de 200 Sz ouenTinssENLis s R
collaborateurs, notamment sur des postes de maintenance industrielle et de EROMEOQSEORMATILON R

conduite de ligne. Des échanges ont été engagés afin d’envisager leur intervention
lors d’une prochaine réunion de la plateforme entreprises, envisagée a la rentrée
de septembre 2025, dans l'objectif d’anticiper leurs besoins et de favoriser les
mises en relation avec les publics en insertion.
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Théme de I’intervention :

@ « GEPP & Territoires : Des formations sur mesure pour adapter les compétences
aux mutations techniques des entreprises et sécuriser les recrutements »

A l'occasion de la 15° rencontre territoriale PIVER organisée par I'INSEE, la
Préfecture de I'Aisne, la Région Hauts-de-France et le sous-préfet de Saint-Quentin,
Le responsable de la Mission Locale a représenté Itinéraire Emploi et le service
Relations Entreprises pour valoriser notre action sur le territoire en matiére de
Gestion des Emplois et des Parcours Professionnels (GEPP) territorialisée.

Un temps fort partagé avec plus de 60 participants, réunis autour des enjeux
d’emploi, de formation, de mobilité et de dynamiques économiques interbassins.

f Une démarche collaborative, territoriale et sur-mesure

Face aux mutations économiques et techniques, nous avons développé une
approche structurée de formation sur mesure, co-construite avec les entreprises et
les partenaires de I'emploi et de la formation. Cette démarche vise a répondre aux
tensions de recrutement et a sécuriser linsertion professionnelle des publics
accompagnés.

Q Chiffres clés depuis 2016 :

'ﬁ'}' 170 personnes formées via les dispositifs GEPP

89 % de retours a I'emploi durable

% 30 entreprises partenaires mobilisées

@ 10 territoires impliqués dans la dynamique interbassins

GEPP & TERRITOIRES

15° rencontre territoriale

"Dynamiques territoriales et interconnexions économiques et sociales
entre l'arrondissement de Saint-Quentin et les territoires environnants"

JEUDI 22 MAI 2025
CCI DE L'AISNE - SAINT-QUENTIN

iz Retatons "W

"Des formations sur mesure pour adapter les compétences aux
mutations techniques des entreprises et sécuriser les recrutements”.
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Focus sur notre présence lors de la Féte de quartier Europe

Description et objectif :

* Participer a I’événement organisé par le centre social avec les nombreux
partenaires présents avec un public au rendez-vous (malgré le temps pluvieux)

* Représenter Itinéraire Emploi et la Mission Locale du Saint-Quentinois dans le
cadre de notre offre de service et du programme de la Cité de I'emploi

s QUARTIER
Activites :
|:| Inscription et renseignements sur nos offres de service DE 11H30 A 21H o 2o
H ’ . ’ ) o /. 2 “ |
|:| Conseils pour vos recherches d’emploi, de stages et d’alternance TR ; 2 A0 e

|:| Découverte des métiers avec les casques de réalité virtuelle — Métiers360

Nombre de visiteurs sur notre stand : 15éne environ
(fréquentation en baisse par rapport a 2024 (météo))

Observations et résultats :

» 1linscription validée (premier accueil) a la Mission Locale

» une mise en relation entreprise

» de bons échanges avec les partenaires et une journée conviviale

Lieu : Salle Le Casino — Saint-Quentin

Partenaire principal : Usine L’Oréal Saint-Quentin (ex-Soprocos Gauchy)

Dans le cadre de I'édition 2025 du Citizen Day, journée annuelle d’engagement
solidaire portée parle groupe L'Oréal, 'usine de Saint-Quentin a sollicité la Mission
Locale du Saint-Quentinois pour proposer la participation de jeunes accompagnés
dans leurs parcours d’insertion. Afin de sélectionner les participants pour cette
journée, un casting a été organisé le 3 juin 2025, permettant aux jeunes de présenter
et pitcher leurs talents devant un jury composé notamment de collaborateurs de
L'Oréal.

Identifier et valoriser les talents de jeunes accompagnés par la Mission Locale,
Développer la confiance en soi et I'aisance al’oral a travers un exercice de
présentation personnelle,

Encourager I'expression de compétences artistiques ou créatives dans une logique de
transmission au sein d’un atelier collaboratif,

Faciliter la rencontre entre jeunes et salariés de |'entreprise autour d’une journée
d’engagement.

ont participé a ce casting, représentant une diversité de talents :
Doublage voix / film,Création artisanale de bijoux,Dessin,Danse,llustration / art visuel.

Alissue du casting, pour participer activement au 37
Citizen Day du 20 juin 2025 au sein de l'usine L'Oréal. lls y animeront des temps
d’échange et de démonstration aupres des salariés de I'entreprise.
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Le vendredi 20 juin 2025, les quatre jeunes sélectionnés lors du casting du 3 juin ont participé
au Citizen Day au sein de 'usine L’Oréal de Saint-Quentin. Cette journée, organisée chaque
année par le Groupe L’Oréal dans le cadre de son engagement RSE mondial, vise a mobiliser les
collaborateurs autour d’actions solidaires, sociales et citoyennes. Pour I’édition 2025, I'usine a
choisi de mettre en lumiére des talents artistiques issus de la Mission Locale en leur offrant un
espace d’expression privilégié au sein méme de |I’entreprise. Les jeunes ont tenu un stand dédié
a leur talent respectif et ont animé des temps d’échange, de démonstration et d’initiation
aupres des salariés présents.

Pauline - lllustration florale : présentation de ses créations et réalisation en direct ~——
d’illustrations sur le theme de I’art floral ; échanges sur ses techniques et sources d’'inspiration.
Wayate — Dessin manga : démonstrations, croquis en direct et initiation au style manga auprés
des collaborateurs.

Armelle — Création de bijoux artisanaux : exposition de ses pieces, explications sur ses
matériaux et son savoir-faire ; présentation de son projet professionnel en cours de lancement
(« Atelier Aredam »).

Clara — Danse country : animations et initiation a quelques pas de danse, créant un moment
collectif festif et inclusif.

Les salariés de I'usine ont circulé tout au long de la matinée et de I’aprés-midi entre les
différents ateliers, ce qui a permis des échanges naturels, chaleureux et constructifs.

Renforcement de la confiance en soi des jeunes grace ala mise en situation réelle et a la
reconnaissance immédiate de leurs talents par un public professionnel.

Ouverture et sensibilisation des collaborateurs aux parcours de jeunes en insertion, favorisant
une meilleure compréhension des réalités qu’ils rencontrent.

Déconstruction de certains stéréotypes grace a larencontre directe et a des échanges
authentiques autour de passions communes. ,

Valorisation de la créativité, de la prise d’initiative et des aptitudes relationnelles des jeunes ( e 8 .
dans un environnement prestigieux et bienveillant. 7T
Renforcement du lien entreprises / insertion, grice a une action portée en bindme par deux Ot
alternants L'Oréal (Adam et Rudy) et les équipes de la Mission Locale. E

LOREAL @

La journée a également été marquée par la visite de :

Marie-Laurence Maitre, Présidente de la Mission Locale et de Jean-Michel Bertonnet,
Président d’Itinéraire Emploi. Ils sont venus féliciter personnellement les jeunes, saluer leur
engagement et remercier les équipes L’Oréal pour la mobilisation et la qualité de I’accueil.

Cette journée constitue une réussite forte sur le plan humain, pédagogique et partenarial. Les
jeunes sont repartis valorisés, fiers d’eux-mémes, avec une image positive de leur talent et de
leurs capacités. Les salariés ont, quant a eux, exprimé leur intérét et leur plaisir a participer a
des ateliers animés par des jeunes du territoire.

L’action renforce I'idée que le Citizen Day peut étre un levier concret d’ouverture, d’inclusion 38
etde dialogue entre les générations, tout en révélant des parcours inspirants souvent

méconnus.
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+* Féte du quartier Artois Champagne le samedi 28 juin 2025

Description et objectif :

* Participer a I'’événement organisé par le centre social avec de nombreux
partenaires présents et avec un public au rendez-vous

* Tenue d’un stand identifié et attractif avec la présence la Mission Locale et
du service Relations Entreprises

] Inscription et renseignements sur nos offres de service
|:| Conseils recherches d’emploi, de stages et d’alternance
|:| Distribution de supports de communication

Nombre de visiteurs sur notre stand : 20€ne environ

Observations et résultats :
- Public familial, présence de jeunes mineurs scolarisés
- Visite de public +25 ans pour des questions diverses

- Contacts directs établis avec 9 jeunes dont 1 parent
* 3jeunes déja accompagnés par nos services
¢ 5enscolarité, information sur notre offre de services
* 1 pere de famille intéressé par nos services pour son fils

*¢ Féte du quartier Neuville le samedi 5 juillet 2025

Description et objectif :

* Participation a I'événement organisé par le centre social avec de nombreux
partenaires présents et avec un public au rendez-vous

* Tenue d’un stand identifié et attractif (distribution de goodies Quartiers
2030)

* Représentation des services d’Itinéraire Emploi et les Cités de I’emploi,
faire découvrir les offres de services dédiée aux jeunes du Saint-
Quentinois.

. Accompagnement vers l'emploi et la formation
. Aide a la mobilité, a la santé, au logement
. Ateliers, conseils, orientation personnalisée

Nombre de visiteurs sur notre stand : une 10éne environ

Observations et résultats :

- Public trés familial, présence de nombreux jeunes mineurs

- Une prise de rendez-vous pour une réactualisation a la Mission Locale

- Présentation et échanges conviviaux avec des membres du Conseil de
Quartier

S B
£ TOUTES LEs ¢,
p\O"E Y,
ANP°_URNEE INOug, , L&,
Q?) \)@X, O Ll,q& ("9,_.
FETE DE QUARTIER

ARTOL CHAMPAGHE "CLAUDETTE LEMIRE®

SAMEDI 28 JUIN 2025

BROCANTE A PARTIR DE 8H
DEBUT DU FESTIVALA 11H

’

B
o GRATUITES POy,
e ®r
SN <
L ~ ’
FETE DU
QUARTIER NEUVILLE

BROCANTE DE 8H A 18H
SUR INJCRIPTION : 03 23 08 99 99
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+» Matinale de la Clause le jeudi 11 septembre 2025 au centre social Europe

Description :
Le service Relations Entreprises a été invité a participer a I'événement organisé
par le PLIE de I'Agglomération du Saint-Quentinois : la Matinale de la Clause.

Programme :

* Introduction et ouverture par Mme La Maire de Saint-Quentin et Présidente de
I’Agglomération du Saint-Quentinois

e Présentation de chiffres clés / bilan

* Témoignages d’entreprises et bénéficiaires

* Visite terrain d’un chantier de réhabilitation

Observations et résultats :

- Renforcement des connaissances sur I'impact des clauses sociales

- Valorisation des réussites des bénéficiaire et du travail collectif des acteurs de
I'emploi

- Renforcement des partenariats, prise de contact avec une nouvelle agence de
travail temporaire (Interinser - Amiens)

+* Journée des pros le jeudi 18 septembre 2025 chez Screwfix Saint-Quentin

Description :
En tant que partenaire, I’équipe de SCREWFIX de Saint-Quentin nous a invité a participer a leur KJOURNEE DES PRO».

Programme / Méthode :
* Partage d’'un moment convivial autour d’un repas barbecue offert aux professionnels présents
* Des exposants pour échanger et mettre en avant leurs produits/services

* Présence du stand Mission Locale / Service Relations Entreprises ((plaguette / flyeurs)
* Visite du comptoir Screwfix

Observations et résultats :

- Faire connaitre la Mission Locale et notre service Relations Entreprises

- Valoriser les jeunes que nous accompagnons

- Créer de nouvelles relations / partenaires avec des entreprises (8 connexions)
- Maintenir notre partenariat avec Screwfix

SCREW/X

cuveny y?
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+»* Copil HUMANDO jeudi 09 octobre 2025 chez France Travail

Description :

En tant que partenaire, le service Relations Entreprises a été invité a
participer a I’événement organisé par la directrice d’agence Humando
Saint-Quentin — réseau Adecco Insertion

Programme :

* Présentation de I'équipe

* Présentation du bilan d’activité

* Présentation des outils de prévention et sécurité au travail
* Atelier participatif en équipe (theme de la sécurité)

Observations et résultats :

- 12 partenaires réunis

- Renforcement des connaissances de I’agence, son histoire et de son
activité

- La Mission Locale a réalisé 5,8% des positionnements

- Lesclients d’'Humando sont principalement Industriels (50%) puis
36% dans le secteur de la constructiondu TP / BTP

- Renforcement de la coopération partenariale

- Souhait commun de travailler les parcours

- Mise en avant de I'accompagnement socio-professionnel des
équipes d’'Humando

3’.....,....,, COPIL PARTENARIAL 9 OCTOBRE 2025

*»* Forum des métiers de la sécurité et de la justice le 5 novembre 2025

ouFORUMoes METIERS

_— Sy ot 1A SECURITE eroc 14 JUSTICE
Description et ObjeCtIf . MERCREDI 5 NOVEMBRE 2025

DE 10H A 16H

Découvrir les métiers de la sécurité et de la justice,

7 Découvrir toute I'offre de services de la Mission Locale et du service
Relations Entreprises pour vous accompagnez dans la réalisation de votre
projet professionnel.

@ Rencontrer nos partenaires présents sur I'événement.

Q Tester les métiers en immersion grace a nos casques de réalité virtuelle !

Nombre de visiteurs sur notre stand : 15 personnes dont 12 jeunes suivis
par la Mission Locale (parmi eux 4 habitants un QPV)

Observations et résultats :

- Un événement riche en rencontres. Renseignements, conseils et prises de
rdv

- Découverte pour 3 personnes des métiers grace aux casques de réalité
virtuelle

- Renforcement des partenariats et nouveaux contacts pour I’avenir, entre
autres avec : la Police nationale | Police Municipale | Gendarmerie
Nationale | Armée de I’air et de I'espace | Shreté ferroviaire | Centre
EPIDE de Saint-Quentin | France Travail
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Moment dédié aux échanges, a 'lhumain et aux
organisations de demain

Cette année, focus sur la communication entre
générations : comment mieux se comprendre,
dépasser nos biais et renforcer la coopération au
qguotidien ?

Au programme : des conférences, des témoignages
d’experts et des échanges riches autour des bonnes
pratiques favorisant la collaboration entre les
générations au sein des organisations.
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Le centre EPIDE de Saint-Quentin a célébré le 20éme anniversaire de son centre. Ce moment a rassemblé les
représentants de I'état, de notre agglomération et de notre ville, 'ensemble des acteurs de l'insertion et des
entreprises. Cette soirée commémorative a permis de retracer deux décennies d'engagement au profit des

jeunes dits "invisibles" ou en difficulté d'insertion.

Itinéraire Emploi était représenté par son Président, et la Mission Locale par sa Présidente, lors de leur
discours, ils ont pu réaffirmer la synergie entre I'EPIDE et la Mission Locale pour offrir des parcours
d'accompagnement adaptés aux jeunes du Saint-Quentinois.

Témoignages
historiques
Focus Partenariats : mise en avant de la collaboration étroite avec la Mission Locale

Ateliers participatifs en groupe avec l'ensemble des partenaires présents (Quizz code de la route,
Certification Pix, Outils numériques et la plateforme « Volont’R »)

Cocktail — networking : temps d'échanges privilégiés entre partenaires

Interventions et allocutions officielles (rétrospectives, présentation du bilan du centre Epide)
interventions d'anciens volontaires aujourd'hui insérés et d'entreprises partenaires

Consolidation du lien entre la Mission Locale du Saint-Quentinois et I'Epide : réaffirmation de notre

complémentarité pour le sourcing et le suivi post-volontariat, garantissant une sécurisation des parcours.
- Consolidation des liens avec les partenaires et nombreux contacts entreprises.

L'EPIDE de Saint-Quentin confirme sa position de partenaire incontournable de la Mission Locale.

20 centres
50 000 destins

ER -.
REPUBLIQUE
FRANCA%E @R EPIDE

Epist
Frarernisé

vooe | @COBOE

Wz @00 i e, W —
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( Participation aux actions menées sur le territoire

+** Planning global des événements 2025

Description et objectifs :

Dans le cadre de la participation aux actions menées sur le territoire, le service Relations Entreprises s’est
fortement mobilisé en 2025 autour de I'animation et de la coordination d’événements internes et externes.
Afin de renforcer la lisibilité, I'anticipation et la coordination des interventions, un tableau de planification en
ligne des événements a été déployé et alimenté par le service. Cet outil partagé permet de centraliser
I'ensemble des actions programmeées, d’optimiser la présence des équipes et de garantir une meilleure
articulation avec les partenaires du territoire.

L'objectif poursuivi est double : assurer une couverture territoriale cohérente des actions emploi/insertion et
renforcer la visibilité et la réactivité du service auprés des partenaires et des publics.

Les actions recensées dans le tableau de planification couvrent une grande diversité de formats :
» Forums emploi et formation

> Fétes de quartier et événements de proximité

» Permanences internes et externes

» Permanences partenaires

» Mise en place et animation d’informations collectives

Observations :

Renforcement de la présence du service Relations Entreprises sur I'ensemble du territoire, avec une meilleure
continuité des actions.

Amélioration de la coordination interne et partenariale grace au tableau de planification en ligne, facilitant le
suivi, I'anticipation et I'’évaluation des actions menées.

Accroissement des opportunités de contacts avec les entreprises et les partenaires, contribuant a une
dynamique territoriale renforcée en faveur de l'insertion professionnelle.

Cette organisation confirme la montée en puissance du service Relations Entreprises et sa capacité a structurer
durablement son intervention au service des parcours emploi.

) Résultats :
G 215 événements internes et externes réalisés en 2025,
contre 172 en 2024.

et A (1] . f\\)
st gamas ’}{ an’ e neone ) France Cofinancé par
“. QUENTINOIS B LUENEY cmesoe ™ oe Travail I'Union européenne
s echa e o CAISNE .Ct VEMPLOl = o T et
Planning global événements 2025 ~ Service Relations Entreprises
M’(‘Jl! ~| mois —| oare —| Heure — EVENEMENTS = weu | e =] pactensiees = DESCRIPTIF =|  Etatdavancement d
G T & T TS S SO
o L= i i in. | ISR
2 FEVRIER | 27/02/25 | shiienao Plteforme pasenarisiehty | Mol devile | ol e fa main.
FORUM JOB D'ETE et Mobilité PALAIS DES P Rej er Itinéraire Emploi + Stand Mission Locale + F S 7 —
3 MARS | 0S/03/25 | JOURNEE p SPORTS ou POLEJEUNESSE g liser un atebie simulation entretien dembauche
Journée Portes Ouvertes Centre +
& =3 | R || Europe ERCPE [VALIDATION en cours (es 6 7 et 8/03) T
Journée Portes Ouvertes Centre it TN | o ——
3 MARS | 07/03/25 | JOURNEE Europe. fukore [VALIDATION en cours (s 6 -7 et 8/03)
FORUM JOB D'ETE et Mobilité Centre social | Proposer offres pour I'été. Re; er Itinéraire Emploi + Stand Mission Locale + R 7 ——
& MARS | 08/03/25 | IMATMO | roptenne ot intermationale Europe 2 POLEJEUNESSE | psaliser un ateker simulation entretien dembauche - organisé par le POLE JEUNESSE
3 MARS 10/03/25 | 0ok jromap | MC-Recrutements 1"5 avec FANCE | ¢ euROPE [Découvrir les opportunités d'emploi chez ITB - OPTERM 7 S—
3 wass | 10/03/2025 | osm jronge | MC-Recrutements B avec France m;u::.;:m [Découwti les opportunités c'emploi chez ITB - OPTERM s v
Hinérsire Trouver e
3 wars | 12/0325 | 18h/16h | Permonence AXION FORMATION P ol contrat b orise ol Comient bves. i f S 7 S—
hangesla banne piste, |
3 MARS 12/03/25 | 14n/ 16H00 PERMANENCE AFTRAL ";’:;;:‘ oul AFTRAL découvri les métiers du TRANSPORT et de la LOGISTIQUE - Entretien INDIVIDUEL avec | (IESISENNNNS
PERMANENCES Emploi-Formation vos démarches
3 MaRs | 140325 08HOO | “Rapgrocher les entregrises. NEUVILLE Canseiter, accompag B S
habitants” emploi
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® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en
facilitant I'accés a I'emploi des publics

« Rapprocher les entreprises et les habitants » V2
projet spécifique a destination des habitants des Quartiers Prioritaires de la Ville (QPV) de Saint-
Quentin
Un projet co-organisé avec I’Agglo du Saint-Quentinois, la ville de Saint-Quentin, Itinéraire Emploi,
la Cité de I'emploi et France Travalil

Rappel des objectifs du projet :

Favoriser 'accés a I’emploi et a la formation - En adéquation avec les besoins des entreprises
Faciliter I'intégration des habitants - Rapprochement innovant entre les entreprises et les habitants

Créer du lien entre les habitants et les entreprises - Actions prétextes pour recruter et rendre accessibles les
opportunités d’emploi et de formation

Jobs dating

2 jobs dating au sein des centres sociaux

Secteurs de l'industrie (mai)

Rencontres

“temps forts”
4 événements entre les entreprises et les habitants

Programme prévisionnel :

Secteur du SAP et/ou de la Restauration (septembre) 2 Petits déjeuner (janvier et mars)

1Café /débat (avril)
1 Afterwork (juin)

Créer des opportunités d'emploi, de formation. Valoriser les secteurs porteurs.
Recrutements spécifiques :

En fonction des implantations prévues sur le territoire ou des besoins

pesaT A m denrr Al Créer des rencontres conviviales entre employeurs et candidats en partageant

un petit déjeuner. Montrer que les employeurs sont accessibles.
Organisation d ions de rec

dinformations collectives.

Permanences
Emploi - Formation

10/12 séances au sein des centres sociaux

Valorisation des talents

Célébrer et mettre en avant les réussites
des habitants des quartiers
4 Europe . Réalis.ation de portraits (photos, vidéo..) et
témoignages (octobre)
3 Neuville / Faubourg d'lsle

. Créer un moment de convivialité en impliquant les
3 Vermandois

habitants et leur famille
1Saint Martin et 1 Artois Champagne

Ces permanences ant pour objectif d'accompagner les candidats vers 'emploi, la
formation et les aider 4 candidater et/ou & promouvoir leur candidature.

Principes clés :

Ouverture des actions a tout public

Organiser les actions au sein des 4 QPV et avecles 5 centres sociaux de la ville
Coconstruire les actions avec la TASK FORCE QPV et réaliser des comités de suivi

) o er -
G Obijectifs chiffrés :
80 bénéficiaires participants au projet
Chiffres clés / bilan
20 35 20 31
actions réalisées entreprises et partenaires participants solutions positives
organismes de aux actions identifiées dont 17
formation habitants QPV
4 652 136 78

Centres Sociaux
accueillants

participants aux actions habitants identifiés habitants « QPV »

identifiés
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® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en
facilitant I'accés a I'emploi des publics

Permanences réalisées dans les centres sociaux pour les habitants en 2025

Description et objectif :

Accompagnement aux démarches de recherches d'emploi, de préparation aux mE= O w== 5 B
entretiens, conception de CV pour les habitants des QPV ou orientés par les acteurs i Wl |
des Centres Sociaux. P;w

PERMANENCES |
EMPLOI - FORMATION

Activité : 10 permanences réalisées
o CS Europe (6 permanences réalisées)
o CS Neuville (2 permanences réalisées)
o CS duVermandois (1 permanence réalisée)
o CS Saint-Martin (1 permanence réalisée)

Méthode :

. Rencontres individuelles, écoute et conseils,

. Réalisation des permanences au sein des différents quartiers, dates et lieux
adaptés aux besoins.

Nombre de participants : 29 habitants (33 rdv)
81% habitants un QPV, parmi eux le quartier Europe est représenté a hauteur de 82%
o Dont 10 jeunes suivis par la Mission Locale soit 34% des participants

Observations :
o Les besoins en nombre sont variables selon les centres sociaux.
o Identification des freins a 'emploi (mobilité, langues, garde d’enfants).
o L'aide a la conception de CV représente la majorité des rendez-vous.
o Les directeurs(trices) et Médiateurs(trices) de proximité -adultes relais ont
un réle tres facilitateur.

Résultats :
A I'issu 8 candidats ont retrouvé une solution d’emploi :
3 PMSMP —1 CDD - 3 contrats de travail temporaire — 1 formation.

Animation d’un atelier « Comment réaliser un CV attractif pour mes recherches d’emploi ou de
formation ? » au Centre Social Europe le 17/01/2025

Melier < Comment réaliser un [V attractif pour mes

Description et objectif : i
P ) rechesches d'emploi ou de formation 7>

Dans le cadre du projet d’insertion, le centre social Europe a souhaité faire
découvrir les partenaires de l'insertion et faciliter la prise de contact avec la mise
en place d’un atelier réalisation de CV avec les conseils et 'expérience d’Emilie.

Teodved TROVNES - Limbre Socid Furnge « Sand-Durntin
——————————

btrewants {mibe Lag § M Thaoe

Méthode :

= Animer un atelier convivial et rencontrer en petit groupe des , éco "
conseils.

= Présentation du projet « Rapprocher les entreprises et les habitants »

Nombre de candidats : 4 personnes habitantes un QPV
(5 positionnements)

Observations et résultats :
* Tres bons échanges, simples et conviviaux
* Bonne participation des candidates
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Agile pour tous

® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en
facilitant I'accés a I'emploi des publics

+* Petit déjeuner « Venez a la rencontre des entreprises qui recrutent » le 31/01/2025 - CS
Neuville

Description et objectif :

Organiser un moment convivial pour rapprocher les entreprises et les

habitants, créer du lien et faciliter 'acces a I'emploi.

Découvrir, se renseigner, initier des immersions professionnelles ou des

recrutements. %ﬂ’""“”ﬁ/
Petit Déj’ f

Méthode : Rencontres en petit groupe, écoute et conseils. Proposer des Venez a la rencontre des enlreprises

entreprises de secteurs variés pour attirer plus de candidats et leur ’7"' kG

permettre de découvrir des entreprises, des métiers et des secteurs

« inconnus »

Saint-Quentin "3'/01/2035 |

Com vocial i

Dato: Vendredi 31/01/2025 de 09h30 & hOO

Ligu: Centro Social do NEUVILLE
6 Av. Plorre Chocguart - Saint-Quentin

Entreprises participantes : 4 e .
AGENOR | HAPPY SENIOR | ITB | LEADER INTERIM A S A

Partenaires engagés : CS Neuville, CS Europe, EPIDE, Cité de I'emploi,
Mission Locale

Nombre total de participants : 33 (candidats, entreprises et partenaires)

Nombre de candidats présents : 20 habitants (28 positionnements) - 71% de /Q\

présence N~
o Dont 50% des participants habitent un QPV AGENOR
o 3 jeunes suivis par la Mission Locale Groupe

G Résultats :

Positionnements plus nombreux qu’en 2024
Le format est court, il convient aux publics et aux entreprises
1 personne en formation, intégration réalisée chez ALKOR via
LEADER INTERIM, puis chez SONELOG
1 PMSMP réalisée chez HAPPY SENIOR
Plusieurs positionnements pour les recrutements ITB

(5 a 7 candidats intéressés) @leader

CONSTRUISONS ENSEMBLE
VOTRE TRAVAIL
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® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en

facilitant I'accés a I'emploi des publics

+* Petit déjeuner « Venez a la rencontre des entreprises qui recrutent » le 24/04/2025 — CS Europe

Description et objectif :

Organiser un moment convivial pour rapprocher les entreprises et les
habitants, créer du lien et faciliter 'accés a I'emploi.

Découvrir, se renseigner, initier des immersions professionnelles ou
des recrutements.

Méthode : Rencontres en petit groupe, écoute et conseils. Proposer
des entreprises de secteurs variés pour attirer plus de candidats et
leur permettre de découvrir des entreprises, des métiers et des
secteurs « inconnus »

Entreprises participantes : 4
BURGER KING | CARREFOUR | HORTIBAT | HUMANDO

Partenaires engagés : CS Neuville, CS Europe, EPIDE, UTAS, France
Travail, Mission Locale

Nombre total de participants : 27 (candidats, entreprises et partenaires)

Nombre de candidats : 19 habitants (24 positionnements) - 79% de
présence

o Dont 52% des candidats habitent un QPV

o0 6 jeunes suivis parla Mission Locale

G Résultats :

v" Positionnements nombreux, bon taux de
présence.

v' 2 PMSMP réalisées poursuivies de 2 CDI chez
BURGER KING (2 jeunes suivis par la Mission
Locale habitant hors QPV)

L‘J EUROPE Gl ? ----- Q

Petit D¢’ :
‘Venez a la rencontre des entreprises
quirecrutent !

Date: Joudi 24/04/2025 do 09h30
Uou : Contro Social EUROPE
1Place de la Citoyenneté - Saint-Quentin

Vi métiers et les prérequis pour occuper des
emplois dans divers sectours.

Discutez et candidatez en direct avec les entreprises et
partenaires présents !
+ 9h30/ 10K00 - accuol café ot viennoiserios

« 10h00/ TIhOO : les entreprises présentent lour octivité, lours besoins,
leurs métiers ot leurs périodes de recrutement.

()
‘\2-1 \

]
“ -
Q‘_i HORTIBAT

48



Service .. - ,Q_\Q%

Re‘at'o'?s L I Mission Locale
Entreprises ... du Saint-Quentinois
CE BUR-MEEURE, WOTRE ENGACENEWT ITINERAIRE EMPLOI

Agile pour tous

® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en
facilitant I'accés a I'emploi des publics

+* Petit déjeuner « Venez a la « Venez a la rencontre des recruteurs de I’emploi temporaire » le
30/09/2025 - CS Vermandois

Description : .
Organiser un moment convivial afin de : Q “_.E)’__
1- Rapprocher les habitants et les entreprises
2- Découvrir I'emploi temporaire et les agences de Saint-Quentin et les

“".“'“
démarches pour s’inscrire T Petit D

;“Vmezdlammmaamuuaw

3- Faciliter I'accés a 'emploi en initiant des missions de travail temporaire 2 :
de Uemploi temporaire!
Programme / Méthode : i ~
« Accueil café/ viennoiseries puis présentation de 'action & lers échanges
| , , L. v-m-ﬁutunpdm”:‘mlu
* Lesentreprises présentent leur agence, leurs offres, leurs méthodes et périodes e -
de recrutement devant les candidats en individuel ou en petits groupes Dluaer o€ ORIt 96 YICE OVEC 08 CORYoHe TPadAm

m Ao U o vervIoneres

RO0] 130t (e vam S (KA W S ter s COIVIA
fra o=ty

Les entreprises présentes : 4
ADEQUAT | SAMSIC | SUPPLAY | TEAM COMPETENCES

Nombre total de participants : 42
(candidats, agences de travail temporaire, partenaires)

Nombre de candidats présents : 35 habitants (une 40ene de positionnements) )
o 68% de présence gﬁ?gﬂgﬂ
o 37% des participants habitent un QPV (adresses connues) ST
o 48% jeunes connus ou suivis par la Mission Locale (17)

sAmsIc TEAM COMPETENCES

EmPLOI Travsd berperare L Becrudement

Résultats :

Des rendez-vous planifiés en agence, des profils intéressants a recontacter pour

les prochaines missions et les surcroits de fin d’année, des rencontres facilitées

entre candidats et recruteurs

v' 1 contrat de travail temporaire signé avec TEAM COMPETENCE pour la
SACMO pour un jeune de la Mission Locale, renouvelé jusque fin 2025

v/ 1 entretien positif réalisé par SAMSIC aprés I'’événement : « candidate
motivée et impliquée ».

v' Des candidatures en attente de reprise d’activité (Adéquat)
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@Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en
facilitant I'accés a I'’emploi des publics

+» AFTERWORK « Connectez-vous, partagez et rencontrez partenaires et recruteurs » le
08/10/2025 a 18h00 au CS Saint-Martin

e Contexte : action réalisée dans le cadre du projet « Rapprocher les
entreprises et les habitants » organisé a l'occasion de la Semaine de

mer wom k rmm I'intégration.

G Sl T A eogones Objectifs de I'événement :
Sensibiliser, briser les préjugés et montrer que sur notre territoire, nous

Loy Conto Social dhu quaantior Saint-Martin
13t R Join Flionsx, 62400 Sare Quontin luttons ensemble pour :
TEMgEN ] => L'acces a I'emploi et a la formation pour tous, notamment pour
sihag recacinctmencscs (oo R .. les primo-arrivants et les habitants des QPV de la Ville de Saint-Quentin,
GO% ParnOr oS Ao A v « A . . . .

i s chicamery. (o o ‘r—] A =>» Le soutien concret aux personnes en situation de handicap ou
RS {' ’ ? o s face aux difficultés administratives (titres de séjour, handicap, etc.).

conmevil sutiour o un pot

=>» Rapprocher et faciliter les rencontres entre les habitants des
'":Lﬂ’;% Y Sl \_Y_ 2 quartiers prioritaires de la ville et les entreprises

Eow @

m. ™" O K e
e s A G b e O e+ Nt - —— - —— > - -
T A At b e et Dt s e e Syt wne Lk 4 W Ly
] e

Programme :

L'événement a été ouvert par M. Jean-Michel Bertonnet, Président d’ltinéraire Emploi, et la Présidente de la
Mission Locale du Saint-Quentinois, Mme Marie-Laurence Maitre, et également M. Anthmane Aboubacar, Sous-
Préfet de I'arrondissement de Saint-Quentin et animé par le Responsable de la Mission Locale et du service
Relations Entreprises

Monsieur le sous-préfet de I'arrondissement de Saint-Quentin a prononcé des paroles inspirantes et a également
parlé de son rble, ses missions et son expérience.

Nous avons ensuite écouté les témoignages concrets des partenaires essentiels qui agissent au quotidien sur
notre territoire.
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® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en
facilitant I'accés a I'’emploi des publics

«» AFTERWORK « Connectez-vous, partagez et rencontrez partenaires et recruteurs » le
08/10/2025 a 18h00 au CS Saint-Martin

Interventions réalisées par les représentants de :

.Médiateurs de la Ville : Un soutien quotidien sans faille aux habitants.

.Dys‘Aisne: Un rappel fort : les troubles Dys ne doivent pas étre un frein.

.Aideq : Des solutions concrétes avec des formations professionnelles, la formation FLE professionnel avisé
(Frangais Langue Etrangére) pour une insertion réussie

Des rencontres conviviales avec des partenaires, des entreprises et des habitants autour d’un cocktail.

0/ Nombre total de participants :
G 55 participants, dont :
* 20 candidats,
* 18 entreprises, partenaires et intervenants.

Observations et résultats :

L'ambiance était chaleureuse et pleine de confiance avec un mot d’ordre : créer du lien entre les habitants des
guartiers et les entreprises.

Des entreprises savent tendre la main a des personnes motivées qui ont bien compris I'importance des savoirs étres.
Valeurs partagées et la volonté de favoriser les rencontres et de faire un pas les uns vers les autres, sans préjugés,
pour révéler ces potentiels.

51



Service .
Relations %"
Entreprlses

:::::::::::::::::::::::::

IC

ITINERAIRE EMPLOI
Agile pour tous

o)X

Mission Locale
du Saint-Quentinois

® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en facilitant

I'accés a I'emploi des publics

Job Dating « Au coeur de mon quartier» suivi de Paction « Patron dans ma ville » - 15/05/2025 au

centre social Europe

Description et objectif :

* Créer des opportunités et des passerelles entre des entreprises et les
habitants des QPV en proposant des offres d’emploi et de formation.
Valoriser les secteurs porteurs et des solutions concretes.

* Permettre aux publics de découvrir, de se renseigner,
immersions professionnelles ou des recrutements.

d’initier des

Méthode :

. Organiser un job dating en partenariat avec les acteurs de I'emploi, les
entreprises et les centres sociaux : mutualiser les moyens et mobiliser les
entreprises et les publics sur un format adapté.

. Proposer des offres d’emploi et de formation accessibles a tous.

Entreprises / stands participants : 13 (dont 9 entreprises)

¢ Service a la personne : AIDE AU QUOTIDIEN | AZAE
¢ Logistique : AMAZON —Adecco Onsite | CHAUSSON MATERIAUX |
CONDI+ GARNIER -Synergie
Industrie : BONDUELLE
Traitement/Assainissement de 'eau : NOREADE
Formation : GEIQ EPE | GEIQ BTP
¢ Partenaire de I'accompagnement vers I’emploi : POSITIV
(entreprenariat) | France Travail | Clauses sociales PLIE | La Mission
Locale
)." Une mobilisation insuffisante dans la prospection des entreprises (risque
important / visiteurs) &

7 7
0’0 0’0

7
’0

*,

Partenaires engagés : CS Europe, Itinéraire Emploi -
Travail

Mission Locale, France

[PATRON(S) 5 mans

JOB DATING

, S —

[ pas Jeuoi1s MAI 14H00 @ ‘C;NTRE“S?CIA‘L EUROF:E et \
Jace de la citoyenneté

\ 202 10 02100 Saint-Quentin

= ——

VENEZ RENCONTRER LES
EMPLOYEURS AVEC VOTRE CV

Un projer goni inois, la ville de Saint-Quentin,
n.-mr-rmpu haua.l.-w.m“ Travail

B - {'.\-( B G e O W ? v =
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® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en facilitant
I'accés a I'emploi des publics

Job Dating « Au cceur de mon quartier» suivi de 'action « Patron dans ma ville » - 15/05/2025 au
centre social Europe

285

Nombre de visiteurs : 285

o Dont 73 jeunes suivis par la Mission Locale soit 25,6% des visiteurs

o0 34% des jeunes habitent un QPV

Stand d’Itinéraire Emploi — Mission Locale du Saint-Quentinois : B0

o une 30éne de personnes se sont renseignées et ont bénéficié de conseils .

o 4 nouvelles inscriptions a la Mission Locale soit 4 rdv 1er accueil validés

o 6 orientations / prescriptions vers le PLIE JOB DATING
Observations : m 2024 m2025

» Un véritable succes, des positionnements nombreux @
» Une belle mobilisation des publics : motivés et dynamiques @
» Unrenforcement des liens entre les habitants et les entreprises@
» Des enquétes de satisfaction positives (réalisées le jour de |’événement) @
o Le public
> 98 % du public satisfait de I’accueil,
> 64 % estiment que le job dating a répondu a leurs attentes,
> 92 % souhaitent que ce type d'événement soit renouvelé dans les
guartiers de notre ville
o Les entreprises
Les entreprises sont satisfaites des nombreuses candidatures regues,
Chaque entreprise a regu entre 20 et 30 personnes sur leur stand
» 100 % des entreprises souhaitent renouveler leur présence lors d’un
prochain événement au cceur d’un quartier.
> 80 % des entreprises estiment que |I’événement a répondu a leurs
attentes
» 60 % des entreprises sont trés satisfaites des candidatures et 40 %
moyennement

) Résultats
G o 2 entretiens concluants pour ADECCO AMAZON.
o 3 candidats sélectionnés par BONDUELLE : 2 CDD SAISONNIERS.
o 12 CV sélectionnés par Synergie Proxi Condi+.
o 2 entretiens réalisés post Job Dating par Aide au quotidien ; 1 contrat signé ; 1
personne orientée vers un partenaire.
o 4 entretiens réalisés post Job Dating par le GEIQ BTP.

CLAUSE:
D'INSERTION ‘»{
C»

VERS L'EMPLOI
ET LA FORMATION

TREMPLIN
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@Actlons spécifiques : developper Ie réseau entreprise en facilitant
I’accés a I'’emploi des publics

« PATRON DANS LA VILLE » - 28™¢ partie
Pitch ton parcours — Pitch ton projet

* Organiser des témoignages croisés de 6 jeunes face a 6 employeurs
engagés dans une démarche de partage.

* Favoriser I'écoute, la valorisation et la rencontre entre jeunes et
patrons et partager un moment convivial apres les prises de parole

* Proposer des opportunités concretes : immersions, formation, emploi.

Sélection et préparation des pitch des patrons par le Club « Les
entreprises s’engagent »

o tumtsaiee b %’ : 'A\,(/ r‘nnonm S - ) ) o
Mobilisation des jeunes conjointe
* Sélection et préparation de 11 jeunes par les partenaires de I’emploi :

La Mission Locale, France Travail et I’Epide

v Tm T 7 3
X / ﬂ 5 * Organisation d’un atelier « Jobibox » chez France Travail (4 jeunes
l .! = présents)

JOB DATING

AU CCEUR DE MON QUARTIER 6 Jeunes habitant un QPV participants :
3 jeunes accompagnés par la Mission Locale
RS ; S Dicouve leurs 2 jeunes accompagnés par France Travalil

ﬁum‘iﬁﬁa A 1 jeune accompagné par |'Epide

PATRON(S)
& W.m Vil

SUVI DE L'ACTION DEFI SERVICE
“PATRON DANS MA VILLE” AZAE
SUR INVITATION DE 17+ A 8
Un projet co-erganisd an partenariet evec TAggle dv Saind Quentine:s. la ville de Soint Quentin. G EST PAL
i e I ASSIT DOM Service
el U (... O R e W W
NOREADE

Partenaires engagés : Le club les Entreprises s’engagent, Itinéraire
Emploi — Mission Locale, France Travail, EPIDE

Observations et résultats : pas de PMSMP réalisées
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® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en facilitant

I'accés a I'emploi des publics

Job Dating « Au cceur de mon quartier» - 23/09/2024 au centre social Neuville

Description et objectif :

Créer des opportunités et des passerelles entre des entreprises, les
organismes de formation et les habitants des QPV en proposant des offres
d’emploi et de formation.

Valoriser les secteurs porteurs et des solutions concretes.

Permettre aux publics de découvrir, de se renseigner, d’initier des
immersions professionnelles ou des recrutements.

Méthode :

Organiser un job dating en partenariat avec les acteurs de I'emploi, les
entreprises et les centres sociaux : mutualiser les moyens et mobiliser les
entreprises et les publics sur un format adapté.

Proposer des offres d’emploi et de formation accessibles a tous.

Plan de communication large sur le territoire Saint-Quentinois et partage
aux partenaires et sur les réseaux sociaux.

Entreprises / stands participants : 12

o 6 entreprises

o 3 agences de travail temporaire,

o 3 organismes de formation,

o 5 partenaires Task Force (stand commun)

Partenaires engagés : CS Neuville, Itinéraire Emploi — Mission Locale, France
Travail, UTAS, POSITIV, EPIDE

Observations :
Nombre de visiteurs : 200

o Dont 38 jeunes suivis par la Mission Locale soit 19% des visiteurs
o 34,2% des jeunes habitent un QPV

Observations et résultats :
Des candidats motivés, avec une bonne présentation

De nombreux contacts, des rendez-vous pris pour de seconds entretiens

Des prises de poste rapides envisagées

Enquéte de satisfaction a chaud :

100% des entreprises souhaitent participer a nouveau

40% sont moyennement satisfaite de la qualité des candidatures = freins de
mobilité, venus sans CV, qualifications faibles

// Résultats :
6 2 propositions de contrats AGENOR
8 entretiens de recrutement réalisés

post Job Dating

1 contrat d’apprentissage en cours
INFREP

Plusieurs candidatures sélectionnées

o

|

I ||
JOB DATIN

AU CCEUR DE MON QUARTIER

e e e St e e - e
7oy CINTEE 300M \l~.'t‘l.ll\
00/ 202 S & Avwons Piarre Ouppennt
L) 209/2023 e M 0300 § 0__“" /

~ — — SES.

VENEZ RENCONTRER LES EMPLOYEURS
ET LES ORGANISMES DE FORMATION
AVEC VOTRE CV
Ve gt e et o g Veram et wey Ay B St Qs o e e St Qe

Winrwinn g, b i e Tl o4 Trmoncn Tomand

P

| (B @m0 W B s
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® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en facilitant
I’accés a I'’emploi des publics

Buffet de la Gare de Saint-Quentin, joyau Art Déco restauré et
témoin du patrimoine artistique de notre ville

un événement marquant dédié a la valorisation des réussites
professionnelles des habitants issus des quartiers prioritaires de notre

Itinéraire Emploi a le plaisir de vous

V|”e. < convier & une soirée Vernissage

EXPOSITION
“les talents de Pannée”
2éme édition

) Une exposition photo humaine et sincere, construite avec les
centres sociaux et les colléegues d’Itinéraire Emploi pour mettre en par Stéphane Moreau, phetographe professionnel
lumiere les habitants des quartiers prioritaires qui, grace a un P Py S e
accompagnement de proximité ont pu retrouver un emploi, une Buffet de la Gare - Saint-Quentin
formation et surtout la confiance

° Valoriser et mettre en lumiere 10 talents a travers des portraits
photographiques

° Créer un moment de convivialité en impliquant les habitants et leur
famille

° 11 Candidats volontaires ayant bénéficié d’un accompagnement ou ayant participé a I'une des actions du
programme 2024/25 « Rapprocher les entreprises et les habitants » organisé par la Task Force QPV

° Candidats ayant trouvé une solution d’emploi ou de formation a la suite de sa participation

. Candidat habitant un QPV

° Mise en avant de 7 acteurs du projet : les directeurs des centres sociaux de la ville de Saint-Quentin ou leur
représentant et le président d’Itinéraire Emploi

. Organisation et réalisation de 3 séances photos et 17 entretiens « témoignages »
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® Actions spécifiques : développer le réseau entreprise en facilitant
I'accés a I'emploi des publics

Soirée des talents de I’année ~ 2éme édition le 16/10/2025 a 18h00

% Résultats :

17 talents exposés a travers des portraits photos et témoignages.
> 2 habitants QPV VERMANDOIS.

2 habitants QPV Neuville Faubourg d’Isle.

7 habitants QPV Europe.
6 acteurs du projet.

52 personnes réunies : les talents, leurs familles, les centres sociaux
de Saint-Quentin, des entreprises, organismes de formation,
partenaires et collegues.

< De la simplicité, de la fierté, et de la vérité dans les témoignages
des parcours, notamment par leur présence

< Une cl6ture réussie pour un projet qui aura créé des liens
solides, un réseau fidele, et une dynamique collective qui a du
sens.
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@Accompagnement et préparation des publics Jeunes

+* Création, organisation et animation d’ATELIERS a destination des jeunes

- Mise a jour et création de nouveaux ateliers en 2025 :
« Mon CV au format ATS »
« Comment Convaincre un Recruteur de vous offrir une Immersion Professionnelle ? »

. Proposition d’ateliers, de visites d’entreprises ou d’organismes de formation et d’interventions avec
nos partenaires dans le cadre des SAS, notamment en particulier pour :

v
v
v
v

SAS « Spécial Alternance » du 17/02 au 05/03/2025

SAS « Spécial Service a la personne » du 14/04 au 25/04/2025
SAS Mineurs « PMPP 01 » du 17/03 au 28/03/2025

SAS « Industrie » du 17/11 au 05/12/2025

Résultats :
v Nombre d’ateliers animés ou organisés par I’équipe Relation Entreprise : 17.

v" Nombre de jeunes accompagnés ou préparés via les ateliers et les visites :
194 jeunes dont 134 jeunes suivis par |la Mission Locale.

9 Animations d’ateliers :

R/
0.0

1 Atelier « Les mesures : droit du travail et alternance » (12 jeunes présents)
1 Atelier « Comment trouver son contrat » (9 jeunes présents)
1 Atelier « Préparation Enquéte Métiers » (11 jeunes présents)
2 Ateliers PMSMP « Comment trouver un stage et promouvoir sa candidature » (15 jeunes présents)
3 Ateliers PMSMP « Comment trouver un stage et promouvoir sa candidature » a Bohain en Vermandois(13 jeunes
présents)
1 Atelier « Mon CV au format ATS » (22 jeunes scolarisés (Condorcet)
8 Organisations et/ou participations :

R/ R/ R/
0'0 0'0 0.0

X3

%

X3

%

+»+ 1 atelier « Sensibilisation a I’apprentissage » par 'ANAF (7 jeunes présents)

+»+ 1 atelier avec I'intervention de Passport Forma et présentation de PROMOTRANS (9 jeunes présents)

+ 1 atelier avec I'intervention du CFA St Charles de Chauny (5 jeunes présents)

+ 1 atelier « Sensibilisation a la mobilité internationale » et présentation de SALLTO (11 jeunes présents)

+»+ 1 atelier Jobibox avec France Travail dans le cadre de la préparation de laction « Patron dans ma ville » (5 jeunes
présents dont 1 jeune suivi par la Mission Locale)

+ 1 événement « Au tour des Apprentis » avec I’ANAF (56 jeunes présents dont 22 jeunes suivis par la Mission Locale)

+ 1 événement avec I'UFA Horticole d Laon « Teste les Métiers du paysage » 14 jeunes Mission Locale présents

++ 1 programme de 4 ateliers « Filme ton profil » avec 'ANAF (5 jeunes présents)

S,

Comprendre Missinn LUC&I.B
le contrat de travail du Saint-Quentinois

||| Atelier : CV
au Format

Les clés pour débuter dans le monde.
pre

Nathalie Wenzinger— 12/2024
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vvvvvvvvvvvv . NOTEE ENCAGCEMENT

2025, la dynamique engagée autour de Forindustrie continue - Une action labélisée dans le cadre
de la semaine de l'industrie — remise de récompense a Compiégne et visite de Viva-fabrica

Rappel : Dans le cadre de la Semaine de I'Industrie 2024, 12 jeunes en Contrat
d’Engagement Jeune (groupe « Sas Mineur ») ont participé au serious game
Forindustrie, congu pour :

Découvrir, de facon ludique et interactive, les métiers industriels ;
Sensibiliser aux filieres porteuses dans notre bassin d’emploi;

Susciter des vocations et encourager |I’engagement citoyen et professionnel ;
Développer des compétences transversales, telles que le travail collectif et la
prise de décision rapide.

b, Résultats :
G v/ 25 jeunes ont bénéficié des retombées de ce dispositif.
v/ 1% place au classement Régionale.

v' 12 lors du jeu lui-méme,

v' 33 laremise des trophées a Compiégne,

v’ 7 pour la visite de Viva Fabrica a lille,

v 3 jeunes ont participé a la visite de 'entreprise EMIP & Nesle.

Nos jeunes se sont particulierement illustrés : a I'issue des trois semaines de
compétition, ils ont atteint la 1eére place au classement régional. Cette
performance exceptionnelle a mis en lumiere leur implication, leur réactivité et
leur esprit d’équipe.

Cette victoire a été le point de départ d’une série d’événements valorisants en 2025 :

Participation a la cérémonie des voeux du MEDEF Aisne en janvier 2025, en présence de partenaires institutionnels,
permettant de faire entendre la voix des jeunes et de porter leurs préoccupations en lien avec les stages en milieu
industriel.

Remise officielle du trophée régional a Compiégne, le 04 mars 2025, au lycée Mireille Grenet, ou trois jeunes du
collectif CEJ « Jeune Mineur » — Camille, Célia et Mathias — ont représenté fierement la Mission Locale aux cotés de
I’équipe Relations Entreprises.

Visite guidée de Viva Fabrica a Lille, le 28 février 2025, dans le cadre de la dotation gagnée grace a leur performance.
Cet événement immersif leur a permis de découvrir les innovations industrielles et les perspectives professionnelles
du secteur.

Visite guidée de I’entreprise EMIP a Nesle, le mercredi 11 juin 2025, en présence de M. Eric Mouriére, Directeur.

Ces actions, toutes issues d’une seule initiative collective autour de Forindustrie, illustrent parfaitement I'impact
concret que peut avoir un projet pédagogique bien construit et soutenu par des partenariats solides. Elles incarnent
aussi la volonté de la Mission Locale de créer des passerelles concretes entre les jeunes et les filieres industrielles du
territoire.
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@Accompag nement et préparation des publics Jeunes

Dans le cadre de notre mission d’animation territoriale et de développement des ‘
passerelles vers I'emploi, I’équipe Relations Entreprises a participé ala cérémonie g
des voeux du MEDEF Aisne en janvier 2025. Organisé au Théatre Jean Vilar de
Saint-Quentin, cet événement a réuni partenaires institutionnels et économiques,
notamment I'Etat et France Travail, pour un échange sans détour sur les défis a
relever cette année en matiere d’emploi, de formation et d’attractivité des
secteurs en tension. Cette rencontre a été I’occasion de valoriser les actions
innovantes portées sur le territoire, telles que le concours Forindustrie, et de
rappeler I'importance de mobiliser les entreprises autour de projets
pédagogiques concrets favorisant la découverte des métiers. Ce message a

notamment été partagé avec , président du MEDEF national,
sensibilisé aux difficultés d’acces aux stages d'immersion pour les jeunes dans
I'industrie.

Lors de la cérémonie de remise des trophées Forindustrie a Compiegne — Camille,
Célia et Mathias — ont représenté avec fierté le collectif CEJ « Jeune Mineur ».

Accompagnés par notre équipe, ils ont été distingués pour leur parcours
remarquable dans ce serious game interactif congu pour faire découvrir les
métiers de I'industrie. Forindustrie met en situation les jeunes lors de défis
collaboratifs, tests de compétences et simulations d’entreprise, favorisant leur
engagement et leur compréhension des métiers.

L'événement, animé par Benoit Bartoux (UIMM), s’est déroulé en présence de
figures telles que Fabrice Grelier (UIMM Picardie), Hervé Lebreton (EDF), Hervé
Teirlynck (DRAFPIC) et Hervé Thiriet (OPCO 2i), ainsi que de notre correspondante
locale Ingrid Cresp (UIMM).

La performance de nos jeunes a valu un défi lancé par Thierry Baschet (UMM
Picardie) : organiser en 2025 un événement territorial impliquant Missions
Locales, France Travail et acteurs économiques.
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@Accompagnement et préparation des publics Jeunes

Dans le prolongement de cette dynamique, 7 jeunes accompagnés par la Mission
Locale ont participé a la visite de Viva Fabrica, organisée a Lille fin février.

Cet événement immersif, inscrit dans la dotation du concours Forindustrie, a
permis aux participants de découvrir des entreprises innovantes et des savoir-
faire industriels d’avenir, a travers un parcours pédagogique, interactif et
inspirant. Cette visite a été I’occasion de renforcer leur compréhension des
filieres industrielles, d’élargir leurs perspectives professionnelles et de nourrir
leur curiosité. D’autres temps forts sont a venir, notamment la visite de
I'entreprise EMIP a Nesle, en partenariat avec M. Eric Mouriére, son directeur.

Activités

v" Une Immersion avec le métier de soudeur avec Cédres Industries : nous avons
pu tester la précision et la technique de ce savoir-faire

v' Quand l'art rencontre la technologie... avec la découverte d'une ceuvre sonore
interactive imaginée par le groupe GROUPE CIUCH et le collectif Otium

v' Rencontre avec un ingénieur de I'entreprise MAXEI qui congoit et fabrique des
machines et outillages de production pour divers secteurs. Un moment
privilégié pour mieux comprendre leurs métiers, 3 de nos jeunes ont déposé
leur CV

Résultats : ont participé a cette journée et 2 ont partagé leur CV a
I'entreprise MAXEI, certains sont convaincu que les secteurs de I'industrie sont
porteurs d’emploi.

se rendront demain a EMIP — Etude Maintenance Industrielle Picarde,
située a Nesle.

Fondée en 1994 et filiale du groupe CEFF, cette PME de 100 a 199 salariés est
spécialisée dans la mécanique, la tuyauterie et la chaudronnerie industrielle. Elle
offre également des services de maintenance préventive et curative, de relevé et
modélisation 3D, et de lignage laser. Certifiée MASE (Sécurité, Santé,
Environnement) et Equovadis (durabilité), EMIP représente un environnement
riche d’enseignements.

Objectifs de la visite :

v Observer les métiers de la maintenance industrielle en conditions réelles
v" Comprendre les process (usinage, tuyauterie, chaudronnerie, scan 3D)
v" Echanger avec les équipes sur les parcours professionnels et compétences

CMIP

MECANIQUE
TUYAUTERIE-CHAUDRONNERIE
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@Accompag nement et préparation des publics Jeunes

La Mission Locale du Saint-Quentinois a officiellement lancé sa seconde participation au
dispositif Forindustrie, au sein de ses locaux. Cet événement a réuni plusieurs
partenaires économiques du territoire, témoignant d’'une mobilisation collective en
faveur de la découverte des métiers de l'industrie.

La cérémonie d’ouverture a été animée par Marie-Laurence Maitre et Jean-Michel
Bertonnet, qui ont assuré le lancement de cette nouvelle édition en soulignant
I'importance de renforcer |’attractivité des métiers industriels aupres des jeunes du
territoire. Leur intervention a permis de rappeler la dynamique engagée depuis
plusieurs années et les résultats positifs déja obtenus.

L’événement a également bénéficié de la présence et du soutien d’Ingrid Cresp (UIMM
Picardie) et d’'Hervé Le Breton chargé de Mission Emploi (EDF), deux partenaires
engagés qui ont réaffirmé leur volonté d’accompagner la Mission Locale dans ses
actions de promotion des filieres industrielles.

Dans le prolongement de ce lancement, les jeunes intégrés au SAS Industrie ont eu
I'opportunité de participer a une série de visites immersives dans trois entreprises du
territoire :

A

*Morato a Gauchy,
*Tereos a Origny-Sainte-Benoite,
*Mabhle a Seboncourt.

Ce lancement marque une nouvelle étape dans la consolidation de notre partenariat g
avec les acteurs industriels locaux et confirme I'engagement de la Mission Locale a
proposer des actions innovantes pour stimuler l'intérét des jeunes pour les filieres
d’avenir.

Bravo aux 16 jeunes de la Mission Locale du Saint-Quentinois qui ont
remis en jeu leur premiére place régionale du Réseau pour I’'Emploi.

lls ont relevé le défi avec détermination, énergie et une belle progression
du nombre de points par rapport a notre premiere participation I’an
dernier. Cette année, la concurrence dans la Région Hauts-de-France était
redoutable... et malgré tous vos efforts, nous terminons a une trés belle

Une performance qui confirme votre sérieux tout au long de la
compétition !

Un grand coup de chapeau également a Nicolas Simonin, notre service
civique et véritable maitre du jeu. Sa stratégie, encore plus aboutie que
I’an passé, a permis al’équipe de rester dans la course jusqu’au dernier
jour

Pour cl6turer cette édition, une remise de goodies a été organisée pour
remercier I'ensemble des participants de leur implication et de leur
motivation
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Accompagnhement et découverte des métiers de la Gendarmerie - le 25/03/2025 chez France
Travail

Réunion d’information avec le centre d’information et de recrutement de
la Gendarmerie avec France Travail

» Recrutement Gendarme adjoint volontaire particulier

» Recrutement Gendarme adjoint opérationnel de la sécurité

Objectifs :
¢ Découvrir ’ensemble des secteurs d’activité et des emplois
- Emplois techniques ou administratifs
- Emplois opérationnels de la sécurité
- Les critéres d’accés (dés 17 ans jusqu’a 25 ans et aucun
diplome ni expériences exigés)
- Les avantages et les détails d’inscription
- Les opportunités de carriere
+» Poser toutes les questions et obtenir des conseils

0 Résultats : 16 jeunes présents dont 8 jeunes accompagnés par la Mission

Locale.

Accompaghement et découverte des métiers de la Police les 03/07 et 30/09/2025

Organisation et planification de 2 sessions d’information collective pour accompagner la Police Nationale a recruter
leurs futurs Policiers Adjoints et autres corps de métiers dans I'Aisne (02)

Objectifs : Recruter et sensibiliser les publics aux métiers de la Police Nationale

Programme:

v Découverte des missions du Policier Adjoint, également les missions du Gardien de la Paix et des autres corps de la
profession de la Police Nationale.

v’ Connaitre les conditions d’accés (prérequis)
v S’informer sur les modalités d’inscription et calendrier du recrutement et poser des questions

G Résultats : 11 positionnements : 9 jeunes présents dont 7 jeunes suivis par
la Mission Locale.

RECRUTEMENT ZONE NORD

POLICIER ADJOINT

3 ANS AU SERVICE
DE LA POPULAN®N

Sans condition de diplome
Affectati és de ch 3 B
ectation pres de chez vous - L’E()J‘CEPTIOA\SEN

Contrat renouvelable (6 ans max.) QUOT’

| PoLice 7/
police-nationale.interieur.gouv.fr

POLICE /7

NATIONALE
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@Accompagnement des Jeunes vers l'alternance - projet
FSE « Itinéraire des jeunes vers la réussite »

] Conception de trois nouvelles vidéos de promotion de |’alternance « la voix de I'alternance » dans le
cadre du projet FSE « Itinéraire des jeunes vers la réussite » (JR)

] Poursuite des permanences « les mercredis de I'alternance » 47 permanences, 100jeunes regus
avec une nouvelle affiche pour promouvoir I’action sur les réseaux sociaux

= Co-organisation du 1® forum de la jeunesse avec la ville de Saint-Quentin, gestion du Pole
Alternance)

. Accompagnement des employeurs et des jeunes dans la phase de contractualisation

AU TOUR 4 JUIN 758

DES APPRENTIS SAINT.QUENTIN

TU CHERCHES UNE ALTERNANCE ?

CHAQUE MERCRED!

LE MERCREDI § MARS 2025

e K30 & 12h30 et de Toh30 = 17,

/WU\

I’

du Sam Duennnms w

L ALTERNANCE < Er—

inérire Empl i — MUSCLE TES CANDIDATURES

a Mission Locale

N‘ERCRED‘S Mlssmﬂl.ocale

Jocaux dIt
de14n00 31700 dans 1€ Ma
permanences " s ¢ vapplication

inst
prendre ROV en st

~ lavoixde Ay la voix de
I'alternance - I'alternance

/

la voix de
I'alternance
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ﬁ4e épisode "La Voix de I'Alternance" avec Antoine en contrat chez Bonduelle ﬂ

B Dans cet épisode, plongez dans le quotidien
d'Antoine, alternant chez Bonduelle a Estrées-Mons
ou il poursuit un master RH avec Proméo

Lien vers la vidéo : ici

B Dans cet épisode, plongez dans le quotidien de
Noémie, alternante chez Sallto a Saint-Quentin ou elle
poursuit un titre pro Assistante Ressources Humaines

la voix de
I'alternance

Noémie Lien vers la vidéo : ici

x /,

oG Mission )
% oS - B Pour cldturer cette série, nous vous invitons a
> rencontrer Inolas, alternante en titre professionnel
A Assistante Ressources Humaines au sein de
lCI VOIX de - I'association AVES a Bohain-en-Vermandois, et
I'alternqnce formée par le centre Axion Formation a Saint-
‘ Quentin.

Lien vers la vidéo : ici

Cofinancé par
I'Union européenne

65


https://www.youtube.com/watch?v=4I0vOdht6vU&list=PLcTxjbNhew_jX4NCgfqs_NXi17_GioghU&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=VdGSOOi9qmc&list=PLcTxjbNhew_jX4NCgfqs_NXi17_GioghU&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=xVsj-8G47qc&list=PLcTxjbNhew_jX4NCgfqs_NXi17_GioghU&index=6

Service <

Relations ' IC M'(%Q/_L%l
Entrepri ission Locale
e tepses ITINERAIRE EMPLOI du Saint-Juentinois

@Accompag nement des Jeunes vers l'alternance - projet

®
0’0

FSE « Itinéraire des jeunes vers la réussite »

Co-organisation du 1¢" salon de la jeunesse le mercredi 05/03/2025 %

Premiere édition le mercredi 05 mars 2025 du salon de la jeunesse. Avec la
participation active de la ville de Saint-Quentin (P6le Jeunesse) I’Agglo du Saint-
Quentinois (service développement économique), France Travail et les
membres de la plateforme mutipartenariale RH du Saint-Quentinois).

Au programme

Grace a la mobilisation des acteurs de la Plateforme RH multi partenariale, ce
forum est I'opportunité pour les jeunes et les moins jeunes en recherche
d’emploi et de formation de :

*Prendre connaissance des formations en alternance sur notre territoire
*Accéder aux offres en recrutement avec la participation de nombreuses
entreprises

*Rencontrer les acteurs de I'alternance, recruteurs, les centres de formation et
les partenaires de I'emploi et de I'orientation pour construire un véritable
projet d’apprentissage ou de professionnalisation.

Informations pratiques

*Quoi : 1°" Salon de la jeunesse;

*Quand : mercredi 05 mars 2025;

*Ou : Centre EPIDE, 140 rue de la Chaussée Romaine (Saint-Quentin) ;
*Horaires : 10h — 16h.

2o Résultats :

v' Avec 1300 visiteurs, soit une augmentation de 57 % par rapport a I'année
2024.
88 stands entreprises et partenaires, soit une augmentation du 50 % par
rapport a 'année 2024.
1100 offres d’emploi et alternance.
Le 1" salon de la jeunesse marque I'engagement fort des acteurs de
I'emploi pour offrir aux employeurs et au public un événement unique et

mobilisateur.
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® Accompagnement des Jeunes vers l'alternance - projet
FSE « Itinéraire des jeunes vers la réussite »

)

+* Co-organisation du 1°" salon de la jeunesse le mercredi 05/03/2025

ITINERAIRE DES JEUNES VERS LA REUSSITE : 5 événements en un Seu liew
38 jeunes sont venus a notre rencontre pour découvrir Iesalon(k]a‘leulm
notre offre de services.

Ils ont pu avoir des réponses sur |'alternance:

Quels métiers ? Quelles formations ? OU se former ?

Pour les plus indécis, nous avons proposé de découvrir les
métiers grace aux casques de réalité virtuelle qui offrent
une immersion et des témoignages des professionnels
adaptés aux jeunes.

Forum de I’Alternance:

78 juys

denlrelien

Organismes de formation

Prévisionnel: 20 centres de formation Mereci & tous pour votre participation, votre
Réalisés: 21 bonne humeur et votre bienveillance.

ITINERAIRE
DES JEUNES
VERS LAREUSSITE
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FSE « Itinéraire des jeunes vers la réussite »

+* Organisation du Tour des Apprentis avec I’Anaf le 04 juin 2025 m 4JUIN 23

------------ L NOTEE ENGAGEMENT

. 17HO0
i o b v SAINT-QUENTIN

Dans le cadre du Tour des Apprentis organisé par I’ANAF (Association
Nationale des Apprentis de France), la Mission Locale du Saint-Quentinois TU CHERCHES UNE ALTERNANCE ?
accueillera une étape locale de cette tournée nationale dédiée a la promotion
de I'alternance aupreés des jeunes.

Mission Locale du Saint-Quentil

nois
8 Bd Victor Hugo, 02100 Saint-Quentin

Date : Mercredi 4 juin 2025
Horaire : 13h30 a 17h00
Lieu : Mission Locale — 58 boulevard Victor Hugo, Saint-Quentin

Objectif de I’action :
Informer, accompagner et préparer les jeunes al’entrée en alternance a travers
un événement dynamique combinant ateliers, coaching individualisé et

échanges avec des acteurs clés du territoire.

Public ciblé :

Jeunes de 16 a 29 ans en recherche d’un contrat d’apprentissage pour la
rentrée 2025.

Partenaires mobilisés :

Région Hauts-de-France : information sur les aides régionales pour les
apprentis

Action Logement : accompagnement sur la mobilité et le logement

CAF de I’Aisne : présentation des droits et démarches sociales
AdoptlAlternant : plateforme de mise en relation entre candidats et offres en
alternance

Itinéraire Emploi et I'ensemble de ses équipes (Mission Locale et PLIE)

Organisation de I’événement :

Accueil échelonné des jeunes par groupe de 10 toutes les 20 minutes ‘
Présentation de stands partenaires (format table/kakémono)

Coaching et simulations d’entretien

Ateliers ludiques autour de la découverte de I'alternance

Bilan de l'action:

srmdeamd oo tgh

v’ 6 coachs spécialisés venus de Lille et Paris ont assuré le coaching individuel
tout au long de I’apres-midi

v 90 jeunes inscrits a I’événement

v Un fort taux de participation qui confirme l'intérét des jeunes pour cette
initiative

% Résultats : 56 jeunes présents et coachés durant la
G demi-journée dont 22 jeunes suivis par la Mission
Locale.

Un suivi hebdomadaire des inscriptions a été mis en place avec I'’ANAF afin de

. . . . . 68
permettre aux conseillers de suivre les jeunes engagés dans cette démarche.
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)/

< Alarencontre des jeunes avec la Fédération des Centres Sociaux des Pays Picards.

Service - e (_%Q&

£ SUR-MESURE, NOTEE ENGAGEMENT

La Mission Locale a signé une convention de partenariat avec la Fédération des Centres
Sociaux et Socio Culturels des Pays Picards en 2024.

Destinée aux jeunes en mission de service civique, nous animons des séances pour
présenter notre offre de services , notre offre d’accompagnement spécifique et nous
informons sur I'alternance et la formation continue.

Premiere rencontre des jeunes lors de la formation civique et citoyenne organisée par la
Fédération des Centres Sociaux des Pays Picards le 29 avril 2025 au Centre Social Saint
Martin: 10 jeunes

Fédération
des Centres Sockaux
et Socio-Culturels
des Pays Picards

* 2 émerencontre le 09 septembre 2025 avec 9 volontaires en service civique,
* 3 émerencontre le 28 octobre 2025 autour de 16 jeunes volontaires,
* 4 émerencontre le 02 décembre 2025 avec 17 volontaires présents.

Au total 52 volontaires ont été informés de I'offre de service de la Mission Locale et de la
possibilité de bénéficier d’'un accompagnement individuel en venant s’inscrire.

X/

«» Alarencontre des jeunes avec le lycée Condorcet: Objectif alternance

Objectif Alternance - Saint-Quentin, dédié aux étudiant(e)s qui
s'apprétent aintégrer la licence Commerce Vente Marketing et
Management des Organisations.

22 jeunes ont bénéficié de l'atelier CV au
format ATS pour booster leur recherche
d’emploi et leur visibilité numérique,

Nous avons aussi proposé notre offre de
services et d’accompagnement spécifique.

69



Service - e ,Q_Q/_%

Relations

Entrepri Mission Locale
g cprises ITINERAIRE EMPLOT du Saint-Quentinois

HAUTS-DE-FRANCE

------------ L NOTEE ENGAGEMENT

@Accompag nement des Jeunes vers l'alternance -
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L’accompagnement des jeunes en service civique : 48 volontaires en mission de Service Civique

Une cérémonie de remise des attestations de Service Civique s’est déroulée le 20 juin, en Sous-Préfecture, en
présence de Monsieur le Sous-Préfet.

Cet événement a réuni les volontaires engagés dans une mission de Service Civique, ainsi que les partenaires mobilisés
a leurs cotés.

Chaque année, cette cérémonie constitue un temps fort permettant de valoriser ’engagement citoyen des jeunes
volontaires, de reconnaitre leur implication au service de I’intérét général et de souligner les compétences développées
tout au long de leur mission.

La Mission Locale du Saint-Quentinois, a travers son service Relations Entreprises, a participé a cette cérémonie en
qualité de partenaire privilégié. Elle accompagne chaque année les volontaires pendant leur mission de Service
Civique, mais également a I'issue de celle-ci, afin de favoriser la construction de leur projet professionnel, leur acces a
I’emploi ou a la formation, et la sécurisation de leur parcours.

Cette mobilisation conjointe illustre I'importance du partenariat entre les acteurs de I’engagement, de l'insertion et de
I’emploi pour soutenir durablement les jeunes dans leurs trajectoires.
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A la rencontre du public : valoriser 'accompagnement de la Mission Locale — Forum des Métiers
Associatif le 18 septembre 20025

A I'occasion du Forum des Métiers Associatifs, la Mission Locale est allée a la rencontre du public afin de présenter
son offre de service et de sensibiliser les jeunes a l'intérét d’un accompagnement personnalisé vers 'emploi, la
formation et I'orientation professionnelle.

Cet espace d’échanges a permis de rappeler le role essentiel de la Mission Locale dans la sécurisation des parcours
des jeunes, en proposant un accompagnement global, adapté aux besoins de chacun, et en lien étroit avec les
acteurs économiques et les opportunités du territoire.

Au cours de la journée, 41 jeunes sont venus a la rencontre des équipes pour poser leurs questions, s’informer sur
les dispositifs existants et découvrir de nombreux métiers grace a I'utilisation de casques de réalité virtuelle.

Cette approche immersive et innovante a suscité un fort intérét, facilitant la projection des jeunes dans les
environnements professionnels et favorisant des échanges concrets autour des choix d’orientation et des
perspectives d’avenir.

La participation de la Mission Locale a cet événement illustre son engagement a aller au-devant des publics, a
innover dans ses pratiques et a rendre l'information accessible de maniere attractive. Elle confirme également
I'importance de créer des temps de rencontre favorisant la découverte des métiers, la levée des freins a I'orientation
et 'adhésion des jeunes a un accompagnement durable et structurant.

" RESE
R RIZ7 ¢
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@Accompagnement des jeunes en rupture ou en recherche
d’employeur dans le cadre des contrats d’apprentissage

Cette démarche s’inscrit en complément des actions déja engagées par la Mission Locale, notamment a travers les
permanences du mercredi dédiées a I'alternance et le suivi des jeunes dans le cadre de solutions structurantes favorisant
I’accés a la formation par I’apprentissage. Elle vise a renforcer le repérage, la mobilisation et I'accompagnement des jeunes
rencontrant des difficultés dans leur parcours.

Le 4 ao(it, la Mission Locale s’est engagée dans une nouvelle démarche d’accompagnement des jeunes en rupture de contrat
d’apprentissage, s'appuyant sur des outils de pilotage partagés permettant un repérage plus réactif et une prise en charge
renforcée.

Un outil au service du repérage et de I'’accompagnement

Le Tableau de Bord de I’apprentissage constitue un levier essentiel pour identifier rapidement les situations de rupture et
organiser un accompagnement adapté des jeunes concernés.

Modalités de fonctionnement
1. Repérage en temps réel des jeunes en rupture
Les jeunes en rupture de contrat sont détectés automatiquement grace a une connexion sécurisée avec les systémes
d’information des CFA.
Dans ce cadre, ont été identifiés via le Tableau de Bord de I'apprentissage et
afin de leur proposer un suivi personnalisé.
2. Démarche d’« aller vers » portée par la Mission Locale
Les équipes de la Mission Locale prennent contact avec les jeunes, levent les freins périphériques identifiés et co-
construisent avec eux un nouveau projet d’insertion, qu’il s’agisse d’une reprise en apprentissage, d’'une formation ou d’une
autre solution adaptée.
Complémentarité avec le tableau DDETS
En parallele, le tableau transmis par la DDETS a permis d’identifier 20 jeunes inscrits en CFA sans employeur. Ces jeunes ont

été recontactés et invités a se présenter lors des permanences du mercredi de l'alternance, afin de bénéficier d’un
accompagnement ciblé vers une solution.

e
REPUBLIQUEFRANCAISE  Tableau de bord de I'apprentissage @ Sinscrice [ Se conmecter
Accuarl Aido 0t rossources v

Un outil pour faciliter le repérage et
I'accompagnement des jeunes en rupture de contrat

Vous étes un CFA ou une MISSION LOCALE
Engageons une collaboration durable pour soutenir I'insertion des apprentis !

{ J'ai déja un compte
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HAUTS-DE-FRANCE

@Mise en place de Permanences mensuelles CFA

«* Le CFA de la Chambre des métiers et de I’Artisanat — HAUTS DE France a Laon

La Chambre des métiers de I’artisanat n’a pas pu réaliser de permanences ce
ler semestre 2025 (indisponibilité des équipes de la CMA).

Notre partenariat a été relancé le 19 juin 2025 pour une Présentation générale
de I'offre de formation de la CMA.

Actions prévues avec notre nouveau conseiller référent :

¢ Partages d’offres d’apprentissage

++ Organisation et planification de permanences et réunions d’informations
collective pour informer et renseigner les jeunes et une visite du centre de
formation et de ses ateliers

*» Unrdv « partenariat » a été réalisé le 04/12 avec le conseiller référent et la
chargée de relation entreprise

W Les différents métiers
proposés par la CMA :

& Boulangerie - Pétisserie
& Mécanique automobile
& Carrosserie

& Peinture automobile

& Coiffure

& vente

Actions mise en place avec notre partenaire :

- 19/06/2025 (permanence) : annulée /CMA (2 positionnements (1 contact réalisé par téléphone)
- 28/08/2025 (RIC) : 4 positionnements - 2 présents

- 23/09/2025 (Visite de la CMA : groupe de 4 jeunes mineurs (collectif SAS Mineurs PMPP)

- 25/09/2025 (permanence) : annulée /CMA (3 positionnements (1 contact réalisé par téléphone))
- 23/10/2025 (permanence) : 4 positionnements — 2 présents

- 04/12/2025 (RIC pour le groupe SAS CEJ) : 9 positionnements — 6 présents

Au global : 6 actions réalisées pour 26 jeunes positionnés : 16 jeunes présents soit 61,5% de présence

Résultats : 19 jeunes de la Mission Locale ont intégré une formation avec la CMA

G en 2025.

Et si1

c'était toi ?

Jeudi 28 aolt 2025 a 14h0:

0
Mission Locale du Saint-Quentinois
WA
: C MA

Métiers
Artisanat
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Mise en place de Permanences mensuelles CFA

«* Le CFA de LAHO Aisne — HAUTS DE France a Laon

1/ Organisation de permanences

6 permanences programmeées pour le 1 er semestre 2025 avec notre partenaire dans nos locaux pour les
jeunes de la Mission Locale (soit 4 créneaux par permanence). Laho a été dans I'obligation d’en annuler 2,

Présentation de I’offre de formation sur les métiers de :
» Fleuriste

» Santé O

» Hoétellerie — Restauration
» Commerce — Vente
» Ressources Humaines — Administration - Gestion

Résultats : 4 permanences réalisées avec 8 jeunes rencontrés par les

conseilleres référentes.
14 positionnements soit 57 % de présence contre 87,5% pour I'année 2024.

2/ Organisation d’une RIC « — Présentation générale des offres de formation du CFA Laho
Aisne »

2 réunions d’information collectives ont été organisées les 26/03 et 03/12 pour promouvoir les offres de
formation de LAHO Aisne. La RIC a été proposée en interne et via notre application « Ma Mission Locale »

> Des échanges simples, chaque jeune a pu parlé de son projet et écouter les conseils.

> 3jeunes orientés vers le CFA BTP de Laon,

> 2 jeunes intéressés par le domaine de la Cuisine /Restauration : formation Equipier Polyvalent du
Commerce ; 1 par le Commerce et la Cuisine et 1 pour une Mise a Niveau destinée aux titulaires
d’un bacgénéral souhaitant se réorienter vers les métiers de la cuisine ou du service.

» 1entrée en formation en cours de validation ( TP SERVEUR)

Résultat : 13 jeunes ont participé aux 2 sessions (16 positionnements soit 81%

0 de présence).

Réunion d

Formation:

Mission locale
Saint-Quentin

($ 3décembre 2025

INSCRIVEZ-VOUS @Iy
MAINTENANT
EN SCANNANT
LEQRCODE! (& i

ke Laho = 74
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HAUTS-DE-FRANCE

@Mise en place de Permanences mensuelles CFA
% Le GEIQ BTP HDF

Un nouveau partenariat est né a la suite de I'atelier territoriale des compétences qui a eu lieu en janvier 2025

avec les partenaires de I'emploi pour accompagner l'entreprise OPTERM ITB dans ses recrutements
d’échafaudeurs et de calorifugeurs a Neuville Saint-Amand (cf. page 13).

Actions réalisées en partenariat avec le service Relations Entreprises :

+»+ Partage de profils et d’offres de recrutement
+» Participation aux 2 Jobs Dating « Au cceur de mon quartier » au centre social Europe et Neuville
¢ Participation a I’Afterwork « Connectez-vous, partagez et rencontrez partenaires et recruteurs »

=>» Mise en place de permanences a compter de décembre 2025 pour nos publics jeunes a la Mission
Locale

] Contrat en alternance dans tous les métiers du BTP dans les Hauts-de-France

" Formations concrétes, professionnalisantes et reconnues

POUR TROUVER UN CONTRAT
EN ALTERNANCE DANS TOUS

Objectifs des permanences pour les jeunes suivis par la LES METIERS DU BTP
Mission Locale :

Découvrir les formations qualifiantes

Echanger avec un(e) chargé(e) de recrutement
Explorer les débouchés et opportunités d’emploi dans
plusieurs domaines

Geion

Hauts-de-France

&

Poser toutes les questions et étre guidé dans son projet %
professionnel cso g

r o &
Secteurs proposés par le GEIQ BTP HDF : VOTRE {
@ Peintre polyvalent scannez 2

.. POUR POSTULER

.‘ Macons 2 Nos chargées de développpement vous
.‘ Plombier Chauffagiste en installation H recontacteront pour vous proposer des
@ Autres métiers en lien avec le batiment... = contratsadaptes 8 VALE profil

www.geigbtphdf.fr €
Laurine MASCART : 07 88 8118 18 14 Rue des Rosati, 62000 Arras @

C'J Résultats de la 1ere Permanence organisée :
v’ 2 positionnements : 1 jeune présent
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@Mise en place de Permanences mensuelles CFA

NOUVEAUX PARTENARIAT AVEC LES CFA 4 NOUVéarl \

Dans le cadre du renforcement des solutions d’acces a la formation par l'apprentissage, la Mission Locale du Saint-
Quentinois a accueilli en 2025 deux nouveaux centres de formation partenaires, venus a la rencontre des publics afin de
présenter leurs offres et opportunités.

Le CFA Saint Charles Jean Bosco de Chauny

Le CFA Saint Charles Jean Bosco de Chauny est intervenu le 24 février 2025 afin de présenter son offre de formations en
apprentissage aupres des jeunes accompagnés par la Mission Locale.

A cette occasion, trois jeunes ont participé ala rencontre.

L'offre de formation a été présentée par la développeuse de I’apprentissage de I'établissement et couvre des parcours du
CAP au Bac+3 dans les domaines suivants :

°le batiment,

°la maintenance des véhicules,

*|a relation client,

*la sécurité.

Cette intervention a permis de faire connaftre des parcours qualifiants et des débouchés professionnels concrets, en lien
avec les besoins du territoire.

Le CFA PASSEPORT FORMA
Le CFA PASSEPORT FORMA forme les apprentis aux métiers des techniques du graphisme et de I'impression.

Offre de formation proposée

*Technicien d’impression en sérigraphie et numérique,

*CAP Signalétiques et Décors Graphiques,

*CAP Sérigraphie Industrielle.

Ces formations visent a répondre aux besoins spécifiques des secteurs de la communication visuelle, de I'impression et des
industries graphiques.

] Résultats des actions menées :

o v' Une permanence a été réalisée, permettant la rencontre d’un jeune.

v" Une réunion d’information collective a été organisée auprés des jeunes d’un
SAS.

v Deux jeunes se sont positionnés sur les offres proposées par le CFA.

@cf.. a

UFA SAINT CHARLES pQSSEpD(’: FOme

Chauny
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©® Mise en place de Permanences mensuelles CFA

+* Partenariat avec les centres de formation en alternance:
Axion Formations, AFTRAL , PROMOTRANS, INFREP, SALLTO, Sup St Jean, UFA Horticole

AFTRAL : Permanences découverte des métiers du transport et de la logistique
Résultats : 6 permanences réalisées, 12 jeunes recus

AXION Formations : Permanences alternance secrétariat comptabilité
Résultats 2025 : 5 permanences réalisées, 8 jeunes regus

PROMOTRANS : Permanences transport / logistique et supply chain en apprentissage
Résultats : 8 permanences réalisées, 17 jeunes regus

SALLTO : Permanences vente, marketing, RH, administratif
Résultats : 8 permanences réalisées, 22 jeunes regus

INFREP : Permanences cuisine et service en salle
Résultats : 4 permanences réalisées, 5 jeunes regus

UFA Horticole et Sup St Jean :
1 permanence chacun avec 1 jeune présent

0/ Résultats :
G v/ 66 jeunes accueillis sur les permanences.

Permanences animées par I'organisme de formation a destination des jeunes.
Diffusion de I'information et inscription via I’application Ma Mission Locale.

UR : Programmation en 2025

*Poursuite et développement des permanences a destination des jeunes 16/25 ans
*Organisation de permanences sur les secteurs suivants : métiers du tertiaire, transport et logistique, vente et administratif,

restauration, métiers du paysage

g/ L™ '

LA FORMATION AGILE lh

AFTRAL —

Apprendre et se former en transport et logistique

formations

FORMATION EN

EN APPRENTISSAGE
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@Organisation et animation :« Les Mercredis de I'alternance »

/

s UR: Les Mercredis de I’Alternance

Méthode :

Début 2025 nous avons proposé les Mercredis de 'Alternance sur notre application Ma Mission Locale, Les publics se

positionnent sur des créneaux d’'une heure Nous accueillons les jeunes, les familles a la recherche d’informations sur
I'alternance.

Outil interne faisant partie de l'offre de service a la disposition des conseillers, les mercredis de |'alternance
fonctionnent sur le modéle du bouche a oreille.

Résultats : En 2025, nous avons assuré :

Résultats :

v' 47 permanences.

v" recu 100 jeunes.

v" Dont 60 jeunes non connus de la Mission Locale.

oS P/\ission
ocale
O/d du Saint-Quentinois

ITINERAIRE DES JEUNES VERS LA REUSSITE

Cofinancé par
I'Union européenne
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®Mise en place et bilan d’AVENIR PRO

Avenir Pro a été déployé en 2025 dans plusieurs lycées professionnels du bassin saint-quentinois, afin de renforcer la
préparation des éleves a l'insertion professionnelle, prévenir le décrochage et consolider le lien entre les équipes
pédagogiques et la Mission Locale / Itinéraire Emploi.

Interventions réalisées par I’équipe Entreprises
Nombre total d’interventions recensées :

* 4interventions - LP Colard Noél

* 1lintervention - Lycée Sainte-Sophie
* 1lintervention - Lycée des Métiers d’Art

Q Nombre total d’éléves concernés : 84 éléves.

Réunions de préparation
Chaque membre de I’équipe a participé a une réunion de cadrage dans les lycées partenaires :
* 3réunions - LP Colard Noél
* 1réunion - Lycée Sainte-Sophie
* 1réunion - Lycée des Métiers d’Art
* 2 groupes de travail (1 en interne avec la référente du dispositif + 1 avec la référente France Travail)

Contenu des ateliers Avenir Pro
Les ateliers ont porté sur :

U Les codes professionnels et la posture attendue en entreprise.

U Conseils sur I'élaboration d’un CV moderne et adapté aux attentes actuelles.
U Conseils sur la rédaction d’une lettre de motivation contextualisée.

O Les outils et plateformes de recherche de stage et d’emploi.

U La préparation a la prospection et aux entretiens.

U La compréhension du marché du travail local.

Le service a également congu des ateliers sur mesure pour chaque classe, permettant d’adapter le contenu aux métiers
préparés par les éleves et de favoriser leur projection dans les situations professionnelles.

Axes d’amélioration / Pistes pour 2026

O Réduire les ateliers a 1 heure afin de maintenir le niveau d’attention maximal des éléves.

O Renforcer la logique d’ateliers sur mesure, adaptés a chaque filiére, pour favoriser la mise en situation et
I'appropriation par les jeunes.

O Identifier un référent interne plus mobilisé et facilitant la circulation des informations et I’aide a la préparation des
interventions.

O Anticiper davantage la préparation en amont entre I’établissement et les équipes intervenantes.

e
) AvenirPro
COLARD NOEL

LYCEE DES METIERS DU BATIMENT & DE L'HOTELLERIE

+

Tre s b gt e e

+ Former & Pexcellence «
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° N
® |Les permanences emploi =

+* Permanences Emploi — Une nouvelle offre d’accompagnement individualisé

Mises en place en 2025 a l'initiative des conseillers, a I'issue des groupes de travail menés avec le service relations

entreprises, les Permanences Emploi permettent un accompagnement personnalisé des jeunes sur leurs démarches
de recherche d’emploi.

Animées par les chargés de relations entreprises, ces permanences mensuelles (sul
Mission Locale) proposent des conseils ciblés (CV, lettre de motivation, préparation
relation directes avec des employeurs et partenaires économiques du territoire.

0 Résultats :

v/ 9 Permanences animées (36 créneaux proposés)

. . du Saint-Quentinoi
v 29 jeunes regus en entretien EMPLO‘ Pl

ésentiel ou en visio

3 0 en Pr
e h0O a17h0 = ission Locale
1 mardi par mois de 2 7t sur lapplication M2 Lot
SCriV:

prendre RDV en Si%

v 72% de présence aux rdvs

. \ >
v' 26 jeunes recus lors des permanences et 3 « a la demande » > >

F09

v' 56% d’hommes et 44% de femmes e

Un bilan transmis a chagque conseiller pour assurer le suivi des parcours
Constats et observations :

- Une demande plus importante que I’offre (10 rdvs réalisés dans les centres sociaux dans le cadre du projet cité
de I’emploi 2025 en QPV)
- Des retours positifs des conseillers en insertion et des publics

Situation des jeunes post-permanence a j + 3 mois :

41% des jeunes ont retrouvé une situation d’emploi ou de formation ou une

O PMSMP dans les 3 mois qui ont suivi I’entretien avec le service Relations
Entreprises (soit 12 jeunes)
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Dans la continuité des actions déja engagées en faveur de I'accés a la formation, la
Mission Locale a mis en place une action nouvelle et additionnelle intitulée « Les
mardis de la formation ».

@Les permanences de la formation

Inspirée du fonctionnement des Mercredis de I’Alternance, cette action a démarré

mi-septembre et consiste a proposer une permanence formation chaque mardi ANENCE _/g_‘SPg\
aprés-midi, sans rendez-vous. Elle vise & compléter I'offre de service existante, MARD|SDE il
notamment celle du PRIF, par un temps dédié a linformation pratique, a LES LAFO RMATION "‘“z"::’e‘
I'orientation et a 'accompagnement des jeunes autour de l'offre de formation Chaqucma'd‘dC‘AhOO1‘6hzoen‘fm
régionale SFER, ainsi que plus largement de 'ensemble des formations accessibles swormerE"“"g‘”‘ﬁ

aux publics accompagnés par la Mission Locale. e -

vvyyv

03

Cette permanence permet aux jeunes de :

58 8d Victor Hugo . 02100 Saint-Quentin
0323061010 equipe-entreprises@iinersive-empioisr N -

O découvrir I'offre de formation disponible sur le territoire,
O s’informer sur les contenus, les débouchés et les modalités d’acces,
U étre accompagnés dans leur positionnement sur une formation.

G Résultats :
Depuis le démarrage de I'action mi-septembre, 3 jeunes ont été regus dans le
cadre de ces permanences.

Constats et observations

Plusieurs éléments permettent d’expliquer ce volume de rendez-vous :

O le programme de formation Région est majoritairement réservé aux publics
majeurs, ce qui limite les possibilités de positionnement pour une partie des
jeunes accompagnés ;

U l'offre de formation SFER est réduite sur la fin de I'année 2025, impactant
directement le nombre d’orientations possibles a court terme.

Perspectives
L’action sera reconduite en 2026 afin de :

U laisser le temps aux conseillers de s’approprier pleinement ce nouveau
dispositif,

O renforcer I'identification et le positionnement des jeunes sur les permanences,

U consolider 'accompagnement des jeunes tout au long de leur parcours de
formation, du repérage jusqu’a la sécurisation de la formation, en cohérence
avec les objectifs d’accés durable a la qualification.
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® Le service relations entreprises mobilisé sur I'offre de
formation Région

Le service Relations Entreprises de la Mission Locale du Saint-Quentinois s’est pleinement mobilisé en 2025 afin de renforcer
I'accés des jeunes a I'offre de formation régionale Se Former en Région (SFER), en articulation étroite avec les conseillers en
insertion professionnelle et les partenaires de la formation.

Le 30 septembre a Arras, le service a participé au séminaire Formation organisé par I’AREFIE, intitulé : « La formation au coeur
de I’'accompagnement des jeunes publics ».

Ce temps de travail avait pour objectifs :

QO d’identifier, valoriser et essaimer des pratiques facilitant I’acces des jeunes a la formation ;
U de développer les connaissances et les interactions avec I’écosystéme de la formation;
U de co-construire des leviers d’action collaboratifs favorisant I’accés des publics a la formation.

Dans la continuité de cette dynamique, le service Relations Entreprises a également participé aux COTEF, en bin6me avec un
conseiller en insertion professionnelle, ainsi qu’aux réunions d’information collective (RIC) de I’offre SFER, afin de suivre les
positionnements internes des jeunes et d’assister aux entretiens de motivation.

Plusieurs actions de suivi et de présence ont été assurées sur des formations SFER en 2025, notamment :

Agent de maintenance du batiment : 3, 10 et 17 octobre 2025 ;
Ouvrier du paysage : 6 octobre et 3 novembre 2025 ;

ADVF : 9 octobre 2025 ;

Agent magasinier : 29 octobre 2025 ;

Titre professionnel électricien : 28 novembre 2025 ;
Découverte des métiers de I’industrie : 9 décembre 2025.

CO00ODO0OO

Par ailleurs, le 30 octobre, le service Relations Entreprises a organisé une réunion de travail autour des parcours SIEG, en
présence des représentants des organismes Trajectio, AIDEQ et Devenir en Vermandois.

Cette réunion était dédiée ala co-construction des futures modalités d’accompagnement, avec un focus particulier sur
les parcours SIEG, afin de renforcer la cohérence des pratiques et la continuité des parcours des jeunes.

L'ensemble de ces actions illustre I’'engagement du service Relations Entreprises a inscrire la formation comme un levier
central de 'accompagnement, en lien étroit avecles partenaires du territoire et dans une logique damélioration continue
des parcours d’acces a la qualification.
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® Animation du parrainage

Cette année 2025, nous avons un objectif de 34 jeunes parrainés inscrit sur la convention avec la DDTS.Cet objectif s’ajoute aux
fins de parcours de 2024.

Chacun des filleuls est accompagné individuellement par nos parrains bénévoles, leur offrant conseils, soutien et motivation.

Nous poursuivons le renouvellement de notre équipe de parrains en accueillant des personnes passionnées et expérimentées.
Leur intégration contribue a réduire les délais d’attente pour le public.
Les filleuls 2025 : moins constants que leurs ainés, ils ont des difficultés a se consacrer a leur recherche d’emploi sur la durée.

Chiffres clés :

[ 9réunions de coordination pour I'année, dont une chez notre partenaire ALM, une autre chez France Travail pour
découvrir la Jobibox
O 1 parrain a participé a la visite de 'entreprise EMIP de Nesle avec son filleul

Les parrains se sont aussi engagés :

U surle Forum de la Jeunesse
O surle job dating et le Salon de FIntérim de Condorcet
O sur les différents groupes SAS, en assurant des simulations d’entretien

ic. LE PARRAINAGE

ITINERAIRE EMPLON Echanger, partager, soutenir, s'engager.

Lo p

PARRAINAGE
pour Femploi

echanger
partager
soutenir
s'engager
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® Accueil et accompagnement de stagiaires

En 2025, le service Relations Entreprises de la Mission Locale du Saint-Quentinois a accueilli , dans
une logique de transmission, de découverte du monde professionnel et de valorisation des parcours.
Ces périodes de stage ont permis aux jeunes concernés de :

Q  découvrir le fonctionnement d’un service dédié aux relations avec les entreprises,

U appréhenderles enjeux du recrutement et de I’accompagnement vers 'emploi,

O développer des compétences professionnelles en lien avec la communication, la relation partenariale et
I’environnement institutionnel,

O confirmer ou affiner leur projet d’orientation professionnelle.

L'un des stages s’inscrivait dans le cadre d’une formation qualifiante, avec une immersion de plusieurs semaines
au sein du service, tandis que I'autre relevait d’un stage de découverte, destiné a permettre a un jeune de mieux
comprendre les réalités du monde du travail.

A travers ces actions, la Mission Locale affirme son engagement en faveur de |’ouverture aux jeunes, de la
découverte des métiers et de I'égalité d’acceés aux opportunités professionnelles. L’accueil de stagiaires constitue
un levier complémentaire de I’'accompagnement proposé, en cohérence avec les valeurs de transmission,
d’inclusion et de sécurisation des parcours portées par la Mission Locale.
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® Le service relations entreprises mobilisé sur la lutte
contre les discriminations et I'accés aux droits

Dans le cadre de son engagement en faveur de I'égalité des chances et de I'accés aux droits, le service relations entreprises
de la Mission Locale du Saint-Quentinois s’est mobilisé autour de plusieurs actions de sensibilisation et d’information a
destination des professionnels et des publics accompagnés.

Le lundi 28 avril, une intervention dédiée a la lutte contre les discriminations et a la sensibilisation des professionnels de
I’'accompagnement a I'acceés aux droits des jeunes a été proposée. Cette action visait a renforcer les compétences des
équipes dans l'identification, la prévention et le traitement des situations de discrimination rencontrées par les publics.

Au programme de cette intervention :

*Le role et les missions du Défenseur des droits,

*Les différents types de discriminations et les recours possibles,

*Les bonnes pratiques pour accompagner et orienter les publics confrontés a des situations de discrimination,

*Les ressources mobilisables pour renforcer la posture professionnelle des acteurs de I’accompagnement.

Cette action s'inscrit dans une démarche globale visant a sécuriser les parcours des jeunes, a favoriser un acces équitable a
I’'emploi, a la formation et aux droits, et a outiller les professionnels face aux situations complexes rencontrées sur le terrain.

Information des publics migrants — Acces au certificat TCF et sécurisation des parcours administratifs

Dans cette méme logique d’accés aux droits et d’accompagnement global des publics, une présentation du certificat TCFa
été organisée le 18 décembre dernier a destination des publics primo-arrivants et des personnes en demande de
renouvellement de titre de séjour.

Cette action, animée par I'organisme CFP02, avait pour objectif de présenter les enjeux du TCF (Test de Connaissance du
Frangais) dans les démarches administratives liées a I’installation durable sur le territoire, a I’accés aux droits et a I'insertion
sociale et professionnelle.

La présentation s’est tenue en présence de plusieurs partenaires institutionnels, dont le Département de I'Aisne, témoignant
d’une mobilisation collective autour de I'accompagnement des publics migrants et de la sécurisation de leurs parcours.

A travers cette action, la Mission Locale et son service relations entreprises réaffirment leur rdle departenaire de proximité,
engagé dans l'information, I'orientation et 'accompagnement des publics les plus éloignés de I’emploi, en lien étroit avec
I’ensemble des acteurs du territoire.
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® L'accompagnement des jeunes dans le cadre des
contrats d’'insertion (PEC - CIE)

La Mission Locale joue un réle central dans la mise en ceuvre des contrats d’insertion, notamment lesParcours Emploi
Compétences (PEC) et les Contrats Initiative Emploi (CIE). Ces dispositifs constituent des leviers essentiels pour favoriser
I'acces a I’emploi durable des jeunes rencontrant des difficultés d’insertion professionnelle.

Une contractualisation sécurisée et encadrée

Avant toute contractualisation, la Mission Locale réalise un diagnostic approfondi de la situation du jeune. Cette étape
permet d’identifier ses compétences, ses freins périphériques (mobilité, logement, santé, maitrise des savoirs de base, etc.)
ainsi que ses aspirations professionnelles.

La contractualisation s’inscrit ainsi dans un projet global et réaliste, construit en lien étroit avec le jeune et 'employeur.

La Mission Locale veille également a sécuriser le cadre du contrat, en s’assurant :

O del’adéquation entre le poste proposé et le profil du jeune,

O delacapacité de ’'employeur a accompagner le jeune dans la prise de poste,

O durespect des engagements liés au dispositif (contenu du poste, tutorat, conditions de travail).

Un accompagnement renforcé tout au long du parcours

Une fois le contrat signé, I'accompagnement se poursuit de maniere réguliére. La Mission Locale assure unsuivi
individualisé, en lien avec le jeune et I'employeur, afin de prévenir les ruptures de parcours et d’anticiper les difficultés
éventuelles.

Cet accompagnement permet notamment :

de sécuriser I'intégration du jeune au sein de la structure d’accueil,

de soutenir le maintien dans I'emploi,

d’intervenir rapidement en cas de difficulté,

de lever les freins périphériques susceptibles d'impacter la stabilité du parcours.

o0 0O

7 Résultats :
G En 2025, la Mission Locale a atteint son objectif avec 12 Parcours Emploi
Compétences contractualisés. Les signatures de contrats ont été réalisées au

sein de 6 associations et 6 collectivités.
@ e
~ -

Contrat intitiat..ive
Emplol
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® LA PLATEFORME MULTI-PARTENARIALE

La plateforme multi-partenariale regroupe un réseau d’acteurs de I’'Emploi et de la Formation ainsi que diverses institutions
du Saint-Quentinois qui travaillent en synergie en faveur du développement local, et qui agissent ensemble pour mutualiser
leurs moyens et apporter une solution pratique aux besoins des entreprises. Elle poursuit les objectifs suivants :

- Aller a larencontre des entreprises du territoire pour entendre, comprendre et apporter une réponse a leurs attentes (RH,
structurelles, financieres, locatives/immobilieres etc...).

- Réaliser des observatoires sectorisés dans les filieres et les métiers dits « en tension »

- Développer une offre de service adaptée aux spécificités des entreprises et des besoins du territoire

- Anticiper les recrutements et le soutien aux projets de développement de I'emploi.

- Concevoir et développer des projets innovants en matiere d’emploi et/ou formation

Signature du renouvellement de la convention de co-animation entre Itinéraire Emploi
et France Travail pour 2025

PARTENARIAT &
CONVENTIONNEMENT 2025

SYE 5AINT-QUENTIN & FRESTOENT DIRECTEUR
INTE DE L'AGBLO DU D'ITINERATRE EMPLOIL FRANCE TRAVAIL
T-QUENTINOLS SAINT-QUENTIN

-s .
o % France
e o Travail

Partenariat dans le cadre du RPE :
Réseau Pour L’emploi

27 partenaires représentés :

(AIPSQ, DDETS, France Travail - équipe relations entreprises et Direction, Itinéraire Emploi (Service
relations entreprises, Direction, Gouvernance, Plie de I’agglo du Saint-Quentinois et Plie du Vermandois),
AVES, CCl Aisne, Région Hauts-de-France et Proch'Emploi, Defi services, UTAS - Département, Sous-
préfecture, Alliance Emploi, EPIDE, OPCO2I, POSITIV, CAP EMPLOI, CMA, CASQ, (Dev Eco et Cité de
I'emploi), CCVO, ADERMAS, Ville de Saint-Quentin (P6le Jeunesse), Communauté de communes du
Vermandois, Aisne Action Emploi, UFA Horticole, Humando), SAAT (intégration 2025)
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@Réalisations 2025 en chiffres

‘) * 5 réunions dans les locaux des partenaires
G * 1 séminaire le 27/02 sur la journée.
* 1 séminaire entreprises le 24/11 sur la journée.
* 1 petit déjeuner chez Alliance Emploi
* Visite d’Airbus Atlantic le 04/12 aprés-midi.

o)X

Mission Locale
du Saint-Quentinois

Bilan des actions menées — Plateforme Emploi 2025

Depuis le début de I'année 2025, la plateforme emploi
territoriale a maintenu une dynamique réguliére de
concertation, d’échange et de coordination entre
acteurs de I’emploi, de la formation et du
développement économique. Cing réunions ont été
organisées sur des temps ciblés, avec en moyenne 24
partenaires présents a chaque séance.

1. Temps forts et thématiques abordées

v’ Février (Séminaire de rentrée — Hotel de Ville de

Saint-Quentin) 33 partenaires présents et 4

entreprises

Journée complete de réflexion sur les enjeux 2025 :

Analyse du territoire

Présentation de I'offre de service des partenaires

Ateliers participatifs sur la coordination et les

priorités d’action

v Lancement du groupe de travail sur la lisibilité des
actions communes.

AKX

Programme Séminaire 2025

Plateforme RH multi partenariale
Jeudi 27 Février 2025 - Salle des commissions Hotel de ville de Saint-Quentin

8h30 - 9h00 Accueil Café
o100 - onts Ouverture du Séminaire et signature de la convention 2025
Par Frédérique Macarez, David et
du du a raction
sous- Présentation et cadre générale du Comité
PREFECTURE Anais SEGARD Locale Pour I'Emploi (CLPE) :
oonis - 10000 | F Trevayl | Sophie ROQUET | (Organisation, missions, objectifs..)Lien
e !l | David MEGHERBI opérationnel avec la Task Force
ineraire Hakim ERRITOUNI entreprise et la plateforme
Emploi - .
multipartenariale
FRANCE . B .
10h00 - 10n45
TRAVAIL David MEGHERBI Statistique de I'Emploi
10h45 -11h00 Pause Café
i Agglo du saint-quentinois : stratégie et
Aurélie MOREAU v A A )
11h00 - 11ha5 cAsQ Héloise LARZILLIERE| T0le du développement économique &
derniéres implantations
MISSION . . : o
11h45 - 12h30
LOCALE Sandrine CAZE Diagnostic de Territoire
12h30 - 13h30 Pause Déjeuner

‘Adapter nos pratiques de recrutement pour attirer, intégrer et fidéliser les talents

L'impact des évolutions techniques et/ou
13030 - 14n15 | Yamaha Muriel CEVAER  |de I'IA sur les métiers et les pratiques de
recrutement

Réglementation et non-discrimination &
14h15 - 15h00 Mixijob Renald DUHAMEL | I'embauche ou dans les entreprises :
exemples de bonnes pratiques

15h00 15h30 Pause Café

Comment intégrer efficacement les
15h30 - 16h15 | Group Alkor Florence JOLY nouveaux talents et les sécuriser dans
I'emploi

Marketing et image de marque :

1615 - 17h00 RRTHDF Eva THOMAS comment attirer les nouveaux talents ?
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© Réalisations 2025 en chiffres

Avril (EPIDE de Saint-Quentin)
23 partenaires présents

v’ Présentation des partenaires : Positiv, ANAF, Sous-
préfecture

v' Bilan des événements (Forum Jeunesse, Job Dating,
BTP...)

v" Mise en avant d’initiatives : Au Tour des Apprentis,
Trophées Marque Employeur, projet électrique Région
HDF, contrat pro Nexans avec Alliance Emploi

v" Communication : lancement des supports vidéos et
bilans numériques

v’ Calendrier des événements et actus partenaires

Juin (France Travail — Saint-Quentin)
15 partenaires présents

v’ Partages institutionnels (EPIDE, UTAS, France Travail)

v’ Présentation de données RSA par 'UTAS

v’ Valorisation d’événements portés localement : forums
de Ribemont et quartier Europe

v’ Préparation du second semestre : ateliers
Robonumérique, suites du Stade vers I'Emploi

ITINERAIRE EMPLOI
Agile pour tous

v’ Calendrier des événements et actus partenaires

Septembre (Itinéraire Emploi — Saint-Quentin)
20 partenaires présents

v
v

Présentation des partenaires: P6le Jeunesse

Présentation de I'entreprise Airbus a Méaulte et de ses
postes.

Présentation de I'offre régionale de formation (SFER)
Présentation de la charte de coopération entreprises par la
Mission Locale du Saint-Quentinois

Communication : validation d’une nouvelle identité visuelle
et supports de communication plateforme

Calendrier des événements et actus partenaires

o)X

Mission Locale
du Saint-Quentinois
HAUTSvOE-Fﬂ.AHCE

89



Service .. .
Relations W% IC fQ\Q’—?W

- Mission Locale
!:: ntreprlses T e pove Toae " du Saint-Quentinois
HAUTS-DE-FRANCE

© Réalisations 2025 en chiffres

Septembre (Alliance Emploi — Petit déjeuner plateforme)
20 partenaires présents

v' Moment convivial riche en échanges . "
, . alliance ;
v Découverte du groupement d’employeur et missions ‘
d’Alliance Emploi Cambrai et Saint-Quentin S o o

Octobre (Alkor— Rouvroy — lere réunion délocalisée)
20 partenaires présents

v’ Présentation de 'entreprise Alkor, besoins en recrutement
et visite du site.

v’ Présentation de action cette année »je mets au vert » avec
I’'UFA Horticole et la Mission Locale

v’ Présentation les talents de I’année seconde édition.

v’ Calendrier des événements et actus partenaires
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© Réalisations 2025 en chiffres

Chiffres clés :
12 partenaires engagés (Task Force entreprises)

337 entreprises prospectées

47 entreprises présentes; 26 OF/CFA et enseignement; 13 partenaires hors
Task Force; 11 intervenants

150 participants

Le séminaire entreprises organisé cette année par le réseau pour I’emploi a constitué un temps fort de
mobilisation du réseau économique local et des partenaires institutionnels. L’événement a rassemblé un panel
représentatif d’entreprises, d’organismes de formation et d’acteurs de I’emploi, confirmant la dynamique
partenariale engagée sur le territoire.

1. Objectifs et positionnement de I’événement

Renforcer les liens entre les entreprises

Partager les enjeux RH actuels : recrutement, compétences, évolution des métiers, GEPP.
Offrir un espace de réflexion collective autour des besoins du territoire et des leviers d’action.

2. Temps forts de la journée

Intervention experte : apport opérationnel sur la gestion des compétences, I’anticipation des mutations et les
pratiques RH innovantes.

Ateliers participatifs : échanges riches entre entreprises et partenaires, permettant :
v d’identifier les besoins prioritaires du bassin d’emploi,
v de faire émerger des pistes d’actions concrétes,
v’ de partager des retours d’expérience utiles au réseau.

Restitution et feuille de route : élaboration d’un plan d’actions pragmatique autour du recrutement, de la
formation et des collaborations a renforcer.

== AGORA D'OUVERTURE ==}

‘. =n - :(1)?)%
sy e an
= IR

Compétences dans
les entreprises du territoire

Lundi 24 novembre 2025
CCl Aisne - 83 Bd Jean Bouin - Saint-Quentin

Programme de la journée

|
|
|
|
)
|

8h30 Accueil café
‘ 9h05-9h3s  Agora d’ouverture
| 9h40-10n20  Etat des lieux de la formation en local
“‘ 10h35-11h05  Parole d'experts : “Anticiper pour agir”
¥ 11h10-12h30  De la réflexion a Paction : place aux ateliers |
| 12h30 - 13h20 Cocktail déjeunatoire
13h30 - 16h20 Poursuite des ateliers
16h20 - 16h40 Cap sur la mise en ceuvre !
17h00 Conclusion

Les entreprises conviées auront la possibilité de s'inscrire aux
ateliers du matin ou de l'aprés-midi

. G
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@Réalisations 2025 en chiffres

Novembre (Visite Airbus Atlantic)
21 partenaires présents

v’ Visite d’'une entreprise avec un secteur d’avenir,
utilisant les technologies de pointe, I'lA, la
robotisation,

v’ Invitation et participation a la 3eme édition de
Destination Talents

Décembre (France Travail Saint-Quentin)
15 partenaires présents

v’ Présentation de I'offre de services de I’OPCO2i, par Frédéric
Dupuis, avec un focus sur I’accompagnement des entreprises
industrielles du territoire en matiére de compétences, de
formation et d’anticipation des besoins ;

v’ Présentation de la nouvelle organisation de 'UTAS, par Sophie
Delmert, apportant un éclairage utile sur |’évolution des modalités
d’accompagnement des publics et les interfaces avec les
partenaires de I'emploi ;

v Tour d’horizon des actualités partenaires, incluant les
événements, recrutements et actions programmeés pour le
premier semestre 2026, ainsi que la mise a jour du calendrier
partagé.

Un temps spécifique a également été consacré aux perspectives d’organisation pour 2026, avec une orientation
stratégique forte :

7 la fusion progressive des réunions “Plateforme RH” et “Taskforce Entreprises”, dans un objectif de simplification,
de meilleure lisibilité pour les entreprises et de renforcement de I'efficacité collective.

Enfin, cette derniére réunion a été volontairement cl6turée par un moment convivial partagé avec les partenaires,
marquant la fin de I'année dans un esprit de reconnaissance, de cohésion et de confiance mutuelle. Ce temps informel a
permis de valoriser I'engagement des acteurs, de renforcer les liens inter-partenariaux et de poser les bases d’une
dynamique collective renouvelée pour 2026.
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© Structuration de notre offre et renforcement de la
coopération territoriale MULTI-PARTENARIALE

Création de notre plaquette offre de services

Cette plaquette a pour objectif de présenter I'offre de services du service Relations Entreprises
d’Itinéraire Emploi — Mission Locale du Saint-Quentinois. Elle valorise nos actions en faveur de
I'emploi des jeunes et détaille les solutions proposées aux entreprises, associations et collectivités
pour répondre a leurs besoins en recrutement, formation et accompagnement RH.

Le service relations entreprises de la Mission Locale du Saint-Quentinois vous
accompagne dans toutes les étapes de votre projet de recrutement.

OS Mission Locale
du Saint-Juentinois Les Missions Locales
()/(l < Le réseau pour 'emploi des 16-25 ans

Nous travaillons en réseau avec les partenaires du territoire pour renforcer
I'efficacité de nos actions et répondre au mieux a vos attentes et celles des jeunes..

La Mission Locale,

partenaire de vos [21=(e2{03y5 7151 1 Notre offre d'accompagnement
; ‘ Y, I = 0 AUX ENTREPRISES

2
3@2 Recrutement et sourcing des candidats
4

Analyse détaillée du poste et des pré-requis.
Aide a |'élaboration de fiches de poste.
Création et diffusion de vos offres d'emploi.
Identification des besoins de votre entreprise.
Présélection de profils adaptés parmi nos jeunes demandeurs d'emploi.
Organisation de job datings et sessions de recrutement personnalisés.

“ e e e e

P Promotion de vos métiers et valorisation
de votre entreprise
. il anos forums et locaux pour
booster votre visibilité.
« Valorisation de vos métiers auprés des jeunes.
« Organisation de visit ises pour
\Vous Cherchez a recruter ? les publics aux spécificités de vos métiers.
Promouvoir vos métiers et votre entreprise ? =
Former et intégrer des jeunes talents ? ",’-ﬁ“ Informations et conseils
« Accompagnement dans la mobilisation des aides
CONSTRUISONS ENSEMBLE a T'emploi (contrats aicés, alternance, etc).
UNE PLACE POUR TOUS LES JEUNES =1 Mobilationdes périodes o ion (Stage)

« Appui dans vos démarches administratives.
« Favoriser la diversité et la mixité en entreprise.

Service
Relations &
Entreprises ..

Version 1- février 2025

Partenariats et projets sur mesure Des PROFESS|ONNELS é votre serVice !

Création d'actions personnalisées pour répondre a vos enjeux RH.
Animation d'ateliers collaboratifs pour échanger sur vos besoins.
Implication dans des projets territoriaux autour de lemplei et de la
formation.

Favoriser le soutien aux jeunes grace au parrainage.

| 1

Contactez nos
Chargés de
relations
entreprises

58 Bd. Victor Hugo
02100 Saint-Quentin
03.23.0610.10
equipe-entreprises@itineraire-emploi.fr

Accompagnement des jeunes en entreprise
« Intermédiation et suivi en emploi. -
+ Sécurisation du parcours dntégration IIs nous font confiance.
Mobilisation des dispositifs facilitant l'accés et le maintien a lemploi &
Pourquoi pas vous ?

k“\? Notre territoire d'intervention JPISE
', ¥ ,J, \_‘ ye 2 i
XN 54 5[7/)1/15(/73& Bom_fueﬂe‘ TP VS
e T T Noréade

GEi LOREAL chausson#

o

fus

MATERIAUX

Pourquoi collaborer avec nous ?

Un interlocuteur unique. uivez-nous sur itin i.fr

Un service gratuit et dédié & vos besoins RH.
Un ancrage territorial et un partenariat dynamique. 9 3
Une expertise dans l'accompagnement des jeunes et des entreprises,

Des solutions personnalisées pour répondre a vos besoins spécifiques.

)

e W BB oBevance otomch s
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©creation de notre site internet et de la page RE m

Dans le cadre de la modernisation de nos outils de communication et de valorisation de nos actions, un site internet
dédié a Itinéraire Emploi a été développé en 2025. Le service relations entreprises a pleinement contribué a la
conception de la page qui lui est dédiée, eny structurant 'ensemble de son offre de services a destination des
employeurs. Ce nouvel espace en ligne permettra de renforcer la visibilité de nos actions, de faciliter les prises de
contact et de mieux répondre aux besoins des entreprises du territoire.

@ Objectifs a destination des publics (jeunes et demandeurs d’emploi)

v’ Favoriser accés a I’emploi durable grace 3 un accompagnement renforcé et a la mise en relation directe avec les
entreprises locales.

v Développer 'autonomie professionnelle par des immersions, des PMSMP, du coaching, des ateliers, et un
accompagnement individualisé.

Renforcer la connaissance des métiers via des visites d’entreprises, forums, témoignages et expositions.

Soutenir la montée en compétences par des parcours de formation adaptés aux besoins économiques du territoire.

Encourager I’égalité des chances en valorisant la mixité, la diversité, I'inclusion et les parcours issus de la
reconversion.

v’ Sécuriser les parcours professionnels par une intermédiation active et un suivi coordonné.

ANRNERN

Objectifs a destination des entreprises et partenaires

v Répondre efficacement aux besoins en recrutement, en proposant un accompagnement sur mesure a chaque
étape : diagnostic, sourcing, préqualification, actions concrétes (jobdating, immersions...).

v’ Valoriser les métiers et les savoir-faire locaux, notamment a travers des événements thématiques, forums et
expositions.

v Renforcer I’ancrage territorial des entreprises via des partenariats durables et une collaboration active avec les

acteurs de I'emploi.

Faciliter I'intégration de nouveaux collaborateurs, avec un appui a I’accueil, a la formation, et a la médiation.

Mobiliser les dispositifs publics d’aide a I’'embauche et a la formation, en lien avec France Travail, la Région, les

OPCO...

v Construire des parcours emploi-formation adaptés, dans le cadre de la GEPP territoriale et des démarches RH
stratégiques.

v Encourager les engagements RSE des entreprises (charte Jeunesse & Territoire, inclusion, mixité...)

AN

Jesuis v Quisommes-nous Actualités | S b A Appels a projet ~ Offres d'emploi

Contactez-nous

Itinéraire Emploi - Relations entreprises

Services relations

Ll
entreprises .
Vous &tes une entreprise du territoire et vous recrutez ? Vous souhaitez faire S e rV I Ce [ ]

découvrir vos métiers, accueillir un stagiaire ou développer un projet RH ou

B 2.2.2
et das it binio Relations

démarche sur-mesure. =
[otmom et | Entreprises
Déposer votre offre d'emploi / stage

RELATIONS ENTREPRISES

Appui aux recrutements

@ Notre objectif - vous faire gagner du temps, tout en révélant le potentiel des
jeunes ct chercheurs d'emploi du

Nous vous Proposons un accompagnement sur mesure !

En savoir plus
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Entreprises du Saint-Quentinais
% Cérémonie de lancement site internet le mardi 07 octobre 2025 %

Nous avons eu le plaisir de réunir nos collegues, partenaires et entreprises autour du lancement du nouveau site
internet d’ltinéraire Emploi ¢ www.itineraire-emploi.fr

Notre nouveau site web, véritable vitrine du travail mené par nos 4 services

(Mission Locale, Plan Local pour I’Insertion et 'Emploi de I'Agglo du Saint-Quentinois / Plie du Pays du Vermandois, le
Proch Info Formation Saint Quentin et le service Relations Entreprises), a été congu pour renforcer la lisibilité de nos
actions et faciliter I’acces a nos services.

Merci a Frédérique Macarez, Maire de la Ville de Saint-Quentin et Présidente de I’Agglo du Saint-Quentinois, pour sa
présence a nos cotés lors de cette matinée.

Bravo également a I'ensemble des collaborateurs pour leur implication et leur professionnalisme tout au long de ce
projet.

Appels a projet v | Offres d'emploi

Je me forme, je J'ai - de 26 ans. J'ai + de 26 ans. Je suis une
(LA S La Mission Locale vous aide B
& acceder & femplol avec un
accompagnerment
personnalisé.

Mission Locale
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@Intercon naissance et développement de partenariats

2025 : partenariats et connaissances des équipes renforcés !

Objectifs :

> Favoriser et améliorer la connaissance des secteurs d’activité et métiers qui recrutent ou qui peux accompagner
nos jeunes vers I'emploi ou la formation

> Sensibiliser les partenaires de 'emploi et de la formation sur la compréhension des jeunes et leurs besoins

» Mettre en place des actions concréetes

Cible : I'ensemble des conseillers de la Mission Locales

Méthode :
* Organiser des interventions « courtes » en présentiel ou en visio lors des réunions hebdomadaires qui réunit
I'ensemble des collaborateurs d’ltinéraire Emploi

Réalisations / Résultats :
8 interventions organisées par le service Relations Entreprises

v" Hiolle Technologies = Présentation de la HIOLLE ACADEMY et du process de recrutement d’alternant Monteur
Cableur en contrat d’apprentissage

v" ANAF =» Présentation de I'association nationale des apprentis de France en vue des mises en place d’un atelier
« Sensibilisation a I’apprentissage » et 'action « Au tour des apprentis »

v Adopt un alternant =» Présentation de leur plateforme et participation a 'action « Au tour des apprentis »

v" Adecco Onsite pour Amazon =» Description des besoins et du processus de recrutement « agent de tri » pour
Amazon Logistique

présentation de leurs offres de formations en alternance et en initiale

v" SAAT =» présentation de la structure et des besoins en recrutement sur divers secteurs

v/ SOPROCOS = 2 apprentis ingénieurs ont présenté leur projet d’actions solidaires RSE dans I'objectif de mettre
en en place avec la Mission Locale 'action « Citizen Day »

v" ADIE =» Sollicitation du partenaire de collaborer ensemble pour les actions QPV et pour la Mobilité ; brief
annulé mais rdv réalisé et mise en relation avec notre conseillere référente Mobilité

Sup’ Saint Jean
Centre d’apprentissage post bac

L'OREAL
*~ Adeccoo... CIHZEN
o CASTING

) 185 00es 4 ANAF
‘ V4 LASSOCIATION DES APPRENTIS DE FRANCE

GROUPE HIOLLE INDUSTRIES

)
SAA.T
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® Participation de I'’équipe entreprise a la Labellisation

L'année 2025 a été marquée par un travail de fond particulierement exigeant lié a la préparation de I’'audit de
labellisation, réalisé le 3 avril. Engagée depuis plus d’un an, cette démarche a mobilisé de maniére soutenue
I’ensemble des équipes, avec une implication renforcée du service entreprises. La préparation a nécessité un
volume important de taches : récupération et vérification des éléments de preuve, impression et classement des
documents, organisation d’'un serveur dédié, élaboration du support d’audit et conduite d’une enquéte de
satisfaction aupres des entreprises, qui a permis de recueillir 120 retours exploitables.

Ce travail, structuré autour de groupes de travail réguliers, de réunions méthodologiques et d'ajustements
continus, a représenté une charge significative, réalisée souvent au détriment de la préparation dautres
événements et actions programmeés sur I'année. L’audit s’est déroulé dans un climat d’exigence élevé, chaque
détail du fonctionnement ayant été examiné avec attention. Cette mise a 'épreuve a néanmoins confirmé la
capacité de la Mission Locale a répondre aux standards attendus, grace a la rigueur et au professionnalisme des
équipes.

Cette séquence longue, structurante et fédératrice s'est conclue positivement avec 'obtention de la labellisation
enmai 2025. Elle marque une étape importante pour la structure et ouvre désormais la voie a une dynamique
d’amélioration continue au service des jeunes et des partenaires du territoire.

0Oct.2027
Q PolrstdiVre
N2
MiSSi_l]ﬂ Locale I'amélioration Avril 2030
du Saint-Juentinois continue*

HAUTS-DE-FRANCE

20252030 ’ [
‘-HBHUSEU ; R Attribution du label par la Commission
. 1 nationale de labellisation du réseau
28/05/2025

Mettre en place les a€tiOnNS 44/455024 Conseil

d'amélioration nécessaires d’Administration i 3 Uion Nationale des
+ 77} Missions Locales
e | 00 e
19/01/2024 Conseil d’avancement
d’Administration Février a décembre 2024 X ) AUDIT DE LABELLISATION
+ el — A Demander I'Audit
Lancement officiel ecuell des preuves pour chacun des cing processus s & — " —
de ladémarche  Le cas échéant mise en place des actions correctives de labellisation
29 Janvier 2024 18/12/2024 03/04/2025

. Réalisgr une autoevaluation locale
Auto Diagnostic 23 Octobre 2023

13/11 - 14/12 COMEX

' " N

S approprler Ie référentlel RSSDeC 2t « Ajustement du plan d’amélioration de la qualité et intégration des observations suite a I'audit

« Audit + 2,5 ans (3éme trimestre 2027) : audit de confirmation sur la base des critéres concernés par le
plan d'amélioration de la qualité

« Audit + 5 ans (2030) : Nouvel audit (remettant en jeu le label sur la base de I'ensemble des critéres®
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Y Synthése et conclusion

Pour 2025, l'offre de service du service Relations Entreprises a connu une structuration renforcée dans le cadre de
I’accompagnement des entreprises et des publics. A travers la démarche de labellisation de la Mission Locale, le service
Relations Entreprises a engagé une démarche d’évaluation et d’amélioration continue.

Ce rapport d’activités est le reflet de la diversité des actions menées, couvrant I'ensemble du territoire. En effet, les
équipes ont pu réaliser différentes actions dites « hors les murs », notamment en quartiers prioritaires de la politique de
la ville a travers le programme Cité de ’'Emploi, mais également en milieu rural. Cette démarche engagée aux cotés des
partenaires a permis de répondre au plus prés des besoins des publics et des entreprises accompagnés, marquant ainsi
I"'ancrage territorial du service Relations Entreprises.

A ce titre, plusieurs actions emblématiques illustrent cette logique de proximité et d’efficacité. Les actions de
recrutement en circuit court menées au coeur des quartiers ont favorisé des mises en relation rapides entre jeunes et
employeurs, facilitant I'accés a I'emploi et aux immersions professionnelles. En milieu rural, I'organisation du forum
emploi de Ribemont a permis de mobiliser employeurs et publics autour des besoins locaux en recrutement, renforgant
la visibilité de I'offre de services de la Mission Locale sur ces territoires. Par ailleurs, I'accompagnement individualisé
d’entreprises implantées en ruralité, telles qu’ITB Opterm a Neuville St Amand, témoigne de la capacité du service a
adapter ses interventions aux réalités économiques locales et aux enjeux spécifiques des employeurs.

En 2025, le service Relations Entreprises a accompagné 562 employeurs, tous secteurs confondus. Cette activité s’inscrit
dans une évolution assumée du modele d’intervention, privilégiant la structuration des partenariats et la qualité des
relations. Elle s’accompagne d’une intensification notable des échanges, avec 3 224 contacts réalisés auprés des
entreprises et partenaires, dont 80 % directement liés au recrutement. L'activité emploi demeure ainsi au cceur des
missions du service, avec 183 offres collectées pour 423 postes proposés, ayant conduit a 815 positionnements, 370
entretiens et 260 personnes mises en emploi ou en formation en 2025. Parmi ces mises en emploi, 90 % concernent
des jeunes suivis par la Mission Locale de Saint-Quentin, confirmant le role central du service dans l'insertion
professionnelle des publics accompagnés et son impact direct sur le bassin d’emploi.

L'année 2025 a été marquée par le développement d’actions innovantes et la consolidation de nouveaux partenariats
structurants. Le lancement de la Charte de coopération entreprises, I'organisation du premier Stage-Dating, la
participation au Tour des Apprentis porté par I’ANAF, ainsi que la co-organisation du Forum de la Jeunesse, ont illustré
cette dynamique. Ce dernier a permis de regrouper en un seul événement trois forums initialement distincts —
apprentissage, jobs d’été et mobilité européenne et internationale — renforgant ainsi la lisibilité de I'offre a destination
des jeunes, des employeurs et des partenaires.

Enfin I’'année 2025 se caractérise également par une montée en puissance des actions en direction des jeunes, avec 215
actions portées par le service (+25 % par rapport a 2024), 2 171 participants accompagnés dont 1 388 jeunes de moins
de 26 ans et 783 personnes de plus de 26 ans.

En conclusion, I'année 2025 a été une année d’investissement, ayant posé les fondations d’un service Relations
Entreprises plus structuré, plus lisible et mieux outillé. Les chantiers engagés — labellisation, contractualisation des
partenariats, outils numériques, ingénierie de projet, pilotage renforcé — constituent un socle solide pour les années a
venir.

lls permettent d’inscrire durablement I'action du service dans une logique de qualité, d’efficacité et de contribution

active au développement économique local et a I'acces a I'emploi des jeunes du Saint-Quentinois, avec I'ambition claire
de renforcer encore son impact en 2026.
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